VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol az
Orszaggyltilés Hivatala
1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 1-3.,
Adobszam: 15300014-2-41
Bankszédmlaszam: MAK 10032000-01400805-00000000.
Képviseletében eljard személy neve:
Bakos Emil, gazdaségi és miikodtetési fGigazgato-helyettes
mint Megrendel6 (tovabbiakban: Megrendel)

masrészrol az 99999 Informatika Kft.
1118 Budapest, Rétkoz utca 5.
Adoszam: 13854964-2-43
Cg.: 01-09-876769
Képviseletében eljar6 személy neve:
Dongo Péter, ligyvezetd igazgatod
mint vallalkozo (tovabbiakban: Vallalkozo)

kozott, az alulirott helyen és napon, ,,Az Orszaggytilés Hivatala informatikai
halézatanak aktiv és passziv elemeire kiterjedé helyszini javitas,
karbantartas és rendszertamogatas (583/2014.)” targyaban, az alabbi
feltételekkel.



1. A szerz6dés targya

A Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozé elvéllalja az Orszaggy(ilés Hivatala
informatikai hal6zatanak aktiv elemeire kiterjedé folyamatos helyszini javitast és
karbantartast, a meglévé halozati eszkozokre garancia kiterjesztését, folyamatos
rendszertimogatasi szolgaltatis nytjtasat és konzultacié biztositasat, az Orszaghazat
és az Orszaggylilés Irodahazat 6sszekotd alépitmény idGszaki karbantartasi munkait,
valamint az Orszaggy(ilés Irodahazaban kiépitett strukturalt hal6zat passziv részének
esetenkénti atépitését és bovitését. A karbantartasba, rendszertaimogatasba bevont
eszkozok listajat a szerz6dés 1. szama melléklete tartalmazza.

2. A szerzddés idétartama

2014. december 1-t6] 2015. november 30-ig terjed hatarozott idGtartam.

3. Vallalkozasi dij

3.1 Vallalkoz6 a szerz6désben foglaltak teljesitéséért a szerzédés 2. szamu
mellékletében meghatarozott dijtételek szerinti vallalkozési dijra jogosult.

3.2 A Villalkozasi dij tartalmazza a szerz6dés teljesitése soran felmeriilG sziikséges
valamennyi koltséget, beleértve a garancia kiterjesztések dijat is.

3.3 A 2. szam mellékletben meghatarozott dijtételek a szerzédés idStartama alatt
semmilyen jogcimen nem emelhetéek.

3.4 A szerz6dés nettd6 24.500.000,- forint + AFA kimeriiléséig hatilyos, ezen
keretGsszeg erejéig teljesithetd kifizetés jelen szerz6dés alapjan.

4. A teljesités helye

Orszaggytilés Hivatala, Orszaggy(ilés Irodahaza (1054 Budapest, Széchenyi rkp. 19.),

Orszaghéaz (1055, Budapest, Kossuth tér 1-3.), 1054 Budapest, Balassi Balint u. 1-3.

valamint az Orszaghaz és az Orszaggytilés Irodahéaza kozotti alépitmény.

A teljesités helyének véaltozdsa a Kbt. 125. § (10) bekezdésére is tekintettel nem
mindsiil a szerzédés modositasanak.

5. Ateljesités modja és okmanyai:
5.1. Hal6zatos rendszertamogatas, hibaelharitas a szerz6dés 1. szama
mellékletében meghatarozott halézati eszkozokre és szoftverekre

Call-Center szolgéltatas: A Vallalkozé telefonos tigyfélszolgalatot biztosit a Megrendeld
részére hibabejelentés céljabol. A telefonos iigyfélszolgdlat a hét minden napjan, 24
6raban all a Megrendels rendelkezésére.



Helpdesk szolgaltatas:
Hibabejelentés: Rendelkezésre éallas és hibajavitdas 7x24 Oraban a szerzddés
1. szamG mellékletében szereplé router, swith, hal6zat biztonsigi, adatkozponti
eszkozok és alkatrészeik tekintetében és 5x8 oras rendelkezésre allas a szerzédés
1. szama mellékletében szerepl6 Wifi eszkozokre és alkatrészeik (hotspot, vezérld)
tekintetében. A hibabejelentés az alabbi médokon tehet6é meg;:

telefon: 20/598-9433; 30/533-9438

e-mail: support@99999.hu

fax: 361/999-6901
A hibabejelentés megtorténtnek tekinthet6, ha azt a jelen szerz6dés 10. pontjaban
megjelolt kapcsolattartd személyek barmelyike teszi meg. Hibabejelentést kizarolag
irasban lehet megtenni, a telefonon térténé hibabejelentést elektronikus Gton is meg
kell erésiteni.

Hibakezelés reagalési és elharitasi idtartama:

- Silyos hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
miikodésképtelen, a hibaelharitast a hibabejelentést6l szamitott 2 6ran beliil
meg kell kezdeni és 8 6ran beliil el kell elhéritani.

- Kozepesen silyos hibanil: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
rovidtavon miikod6képes, de a hiba jelenléte hosszatavon kritikus lehet, a
hibaelharitast a hibabejelentést kovet6 munkanapon meg kell kezdeni és
2 munkanapon beliil elharitani.

- Alacsony stlyossagh hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
hosszltivon miikodGképes, de a hiba jelenléte zavar6, a hibat a
hibabejelentéstdl szamitott 7 munkanapon beliil el kell haritani.

Megrendeld a hardver hibakat és szoftver problémakat a Vallalkozénak haladéktalanul
bejelenti, pontosan definidlva a meghibasodott hal6zati eszkoz és a nem megfelelGen
miikodd szoftver azonositasi paramétereit és feltalalési helyét.

A hibékrol hibajegy késziil, amely rogziti a Megrendel6 4ltal bejelentett hibat, valamint
a Villalkoz6é mérnoke altal végzett munka megkezdésének és befejezésének idGpontjat,
illetve az elvégzett javitasi tevékenységet. A hibajavitasrol késziilt munkanaplot
mindkét fél alairasaval igazolja.

Villalkozé stlyos hiba esetén haladéktalanul csereeszkoz biztositasara koteles,
amennyiben a hiba elharitisa nem lehetséges a hibabejelentést6l szamitott 8 ordn
belill. A csereeszkoznek funkciondlisan megegyez6 eszkoznek kell lennie.
A csereeszkozt — amennyiben az nem végleges — helyettesits jelleggel, a végleges
eszkoz beépitésének idGtartaméig kell biztositani. A végleges eszkoz beépitése
kizardlag elbre tervezett leallasi ablakban lehetséges.

A CISCO gyart6i tamogatastol fiiggetleniil a szerz6dés 1. szama mellékletében felsorolt
eszkozoket illetve alkatrészeket kell javitani vagy adott esetben poétolni annak
érdekében, hogy az iizemi 4llapot minden esetben visszaallithat6 legyen.



Garanciakiterjesztés:

A Vallalkozé koteles garancialisan dijmentesen kicserélni/kijavitani a szerzédés
1. szama mellékletében felsorolt barmely eszkozt, az eszkoz barmely alkatrészének
meghibasodésa esetén.

5.2. Karbantartasi szolgaltatas

Eseti jelleggel Vallalkozé koteles Megrendel6 szaméra karbantartisi tevékenység
nydjtasara a szerz6dés 1. szami mellékletében meghatirozott eszkozokre és az
alépitményre a szerzGdés idGtartama alatt féléves gyakorisaggal.

A karbantartas keretében elvégzendd feladatok kiilondsen:
- a késziilékek szemrevételezése
-  miikodSképesség ellendrzése:
« ventilator, tApegység miikodésének ellendrzése
» power on selftest, diagnosztika elvégzése
« csatlakozok ellenérzése és megtisztitasa
- esetleges szoftverfrissités
- allagmegovas: kiils6/belsd portalanitas, tisztitas
- berendezések belizemelése utan a miikodSképesség ellendrzése
- javaslattétel, amennyiben a normél iizemi miikodéstdl eltérd miikodés
tapasztalhat6.

Alépitményre vonatkozéan:
Az Orszaghaz és az Orszaggy(ilés Irodahéza kozotti alépitmény félévente egy

alkalommal t6rténé 4llagmeg6vé karbantartisa: tisztitds, szigetelés, zsirozis, az
alépitmény 12 db nyilaszérdja vonatkozasaban a tonkrement nyilaszarok javitasa.

Az elvégzett idGszaki karbantartési tevékenységrél munkanapl6, az eseti karbantartasok
soran elvégzett munkardél szervizlap késziil.

5.3. Rendszertamogatasi és speciilis szakvizsgas mérnoki konzultacios
szolgaltatas

a) Elekironikus hal6zati dokumentaci6 készitése és folyamatos naprakész fenntartdsa:
Véllalkoz6 koteles feltérképezni a halozati eszkdzoket és a koztiik 1évS kapesolatokat

és elkésziteni az aktualis topolégia rajzot.

Dokumentéci6 tartalma:
- Hierarchikus Li1/L2/L3 topologia megjelenitése, telephely, épiilet, blokk
bontasban.

- Az eszkozok a logikai tipusnak megfelelGen keriiljenek megjelenitésre
(pl. swith, router, tiizfal, stb) az eszkoz nevével.

- Egyes eszkozokrdl részletes informécié legyen megjelenithetd (mgmt IP,
tipus, gyari szam).

- L2 kapcsolatok esetén jelenjen meg a port sebessége, tipusa és az, hogy a
link milyen portok k6zott él.

- Az eszkozokrSl Alljon rendelkezésre minden hardver informécié. A
dokumenticioba bérmilyen IP cimmel rendelkezd eszkoz megjelenithetd
legyen.



- A dokumentacié kovesse a végponti eszkozok valtozasait. Kiils6 import
alapjan kiilonboztesse meg a sajat és idegen eszkozoket.

A dokumenticionak a csatlakozé adatbazisokbdl legalabb napi rendszerességgel
frissithetonek kell lennie.

I -

b) Speciilis szakvizsgas mérnoki

Vallalkozo koteles az eseti jelleggel felhasznalhaté konzultacios id6keret, havi 6 ora,
éves szinten 72 6ra erejéig munkaidében (H-CS: 8.00-16.00 6ra, pénteken 8.00-14.00
kozott) Megrendel6 rendelkezésére allni. A konzultaci6é keretében Vallalkozo koteles
hardverbdvitést nem igényld, esetleges valtoztatasi, javitasi feladatok, fejlesztések
végrehajtdsara, és a rendszert alapjaiban érint6 feladatok megoldasaban valo
kozremiikodésre.

A meghatarozott id8keret felhasznilasa a MegrendelGvel tortént elGzetes idGegyeztetés
alapjan az alabbiak szerint torténhet:

- Megrendel§ telephelyén torténd személyes talalkozas soran,

- tavmenedzseléssel,

- Megrendeld altal kezdeményezett telefonhivasokkal.
Az idGkeret igénybe vett mennyiségérdl és az elvégzett munkardl a Megrendeld altal
igazolt szervizlap késziil.

Vallalkozé koteles a Megrendel§ szakemberivel egyeztetett médon és idGben a rendszer
eszkozeire vonatkozdan megjelend szoftverfrissitéseket ingyenesen biztositani illetve
telepiteni, a teljes rendszert érint6 valtozasokhoz, 4tkonfiguralashoz helyszini
konzultaci6t biztositani, a hardverbdvitést nem igényl6, de a rendszert alapjaiban
érinté feladatok megolddsiaban kozremiikodni. Az elvégzett munkardl valamint a
felhasznalt id6keret mennyiségérdl a Megrendeld altal igazolt szervizlap késziil.

¢) Szoftver életciklus analizis
Vallalkoz6é a szerzddés idGtartama alatt félévente egy alkalommal koételes riportot
késziteni a szerz6dés hatalya ala tartoz6 haldzati aktiv eszk6zokon futtatott szoftverek
életciklusbeli statuszardl. A statusz alapjan javaslatot kell tenni a sziikséges fejlesztési
1épésekre (szoftver csere, eszkozcsere, egyéb javaslat) optimalizalva a Megrendeld
tervezett karbantartasait és beszerzéseit.
A riportnak minimalisan tartalmaznia kell eszk6z- és szoftver tipusokra lebontva a
kovetkezdket:

- End of Engineering Support datum

- End of Life Announcement datum

- End of Sale datum

- End of Service Contract renewal datum

- Last Data of Support
A riportban fel kell tiintetni, hogy a fentiek milyen mértékben érintik a halézatot.
Az analizis eredményét elektronikus formaban kell Megrendeld részére rendelkezésre
bocséatani.

d) Proaktiv hibalista (bug) analizis

Vallalkoz6 koteles a szerz6dés idGtartama alatt félévente egy alkalommal a szerzédés
hatilya al4 tartoz6 halézati aktiv eszk6zokon futtatott szoftverek aktualis verzidjara
érintettség analizist késziteni a gyarté 4ltal nyilvanosan publikalt hibidk alapjan.



Az elemzésnek figyelembe kell vennie az eszkozok bedllitasait, elégséges a hasznalt
funkciokat elemezni.
Az elemzés eredménye legyen egy riport, amely szoftver tipusokra lebontva
tartalmazza a kovetkezdket:

- Szoftver verzio,

- Buglista,

- Bug-ok leirésa,

- Bug-ok stilyossaga.

Az analizis eredményét elektronikus formaban kell Megrendel§ részére rendelkezésre
bocsatani.

e) Szoftver biztonsagi analizis
Vallalkoz6 koteles a szerzédés idGtartama alatt félévente egy alkalommal a szerzddés

hatalya alé tartozé héalbzati aktiv eszk6zokon futtatott szoftverek aktuélis verzibjara
érintettség analizist késziteni a gyart6 altal biztonsagi figyelmeztetések alapjan.
Az analizisnek valtoztatisi javaslatot kell tartalmaznia az érintett szoftverekre a
tamadasi feliilet csokkentésére, valamint eszkozokre lebontva tartalmaznia kell a
kovetkezdket:

- Eszkoz jellemz6i: IP, tipus, szoftver verzid,

- Product Security Incident Response Team ID,

- Sebezhetdség leirasa,

- FErintettség mértéke.

Az analizis eredményét elektronikus formaban kell Megrendel$ részére rendelkezésre
bocsétani.

f) Szoftver upgrade migraciés tesztje

Vallalkoz6 koteles a szerz6dés idGtartama alatt a kiemelt szoftvermigraciéhoz,
funkciébdvitéshez informatikai laborban elézetes tesztelési lehetdséget biztositani, a
tesztek eredményét dokumentalni és a teszteredmények dokumentécidjat olyan
tartalommal elektronikus formaban Megrendelé rendelkezésére bocséitani, amely
tdmogatast biztosit a szoftvercsere végrehajtasdban. A teszteket a Megrendeld 4ltal
megadott eszkozleirasok és konfiguracié alapjan kell elvégezni.
A tesztet minimadlisan az alabbiak szerint kell dokumentélni:

- Teszt kornyezet hardver/szoftver elemeinek leirasa,

- Ateszthez sziikséges konfiguracios valtoztatisok,

- Miikodés ellendrzése, tesztek,

- Afrissités 1épései,

- A frissités ellendrzése, tesztek.

5.4. Epitési feladatok

Véllalkoz6 — egy felmérést kovetGen — a Megrendel6 eseti megrendelésében foglaltak
szerint végzi el a végpontok athelyezését vagy j végpontok épitését.

A végpontathelyezés az Orszaggy(ilés Irodahéza épiiletében mindig az adott szoban
beliil torténik. Mind a végpontépités, mind a végpont athelyezés dupla (2) végpontos
egységekben torténik.

A bdvitésekhez sziikséges nyomvonal az Orszaggyiilés Irodah4za emeleti rendezd
szekrényeitdl a szobak bejaratig rendelkezésre 4ll. Amennyiben a szobidban nem 4&ll



rendelkezésre elGkészitett fali csovezés Ggy a kabeleket falon kiviil épitett passz
talcaban és/vagy Almennyezet alatti mianyag csatornaban kell elhelyezni.
Amennyiben az aktuilis rendezd szekrényben nincs t6bb rezes rendezé feliilet, Ggy
azt a Vallalkozonak kell szallitania és beépitenie.

A végponti aljzat formaja illeszkedjen az épiiletben mar hasznalt (R&M) végpontok
formajahoz.

Az épités utan a végpontokat be kell mérni és az atvételi jegyz6konyv mellékleteként a
kabelezési rajzot, mind papiron, mind autocad dwg fijlban frissitve at kell adni
Megrendels részére.

Az épitést az igény jelzése utan 2 (kettG) héten beliil el kell végezni. SiirgGsségi igény
jelzése esetén 3 (harom) napon beliil.

6. Szamlazas, fizetési feltételek

6.1. Megrendel§ elSleget nem biztosit. A szamla ellenértékének atutaldsira a
szerz&désszert teljesités igazolasat kovetden keriil sor az alabbiak szerint:

6.2. Vallalkoz6 a szerz6dés 5.1., 5.2. és 5.3. pontja tekintetében a szerz6dés teljes
id6tartaméra, mindosszesen nettd 7 239 988 ,- Ft + AFA vallalkozési dijra
jogosult.

6.3. A szerzddés 5.1, 5.2 €s 5.3 pontja tekintetében havonta netté 603 332,33~ Ft +
AFA illeti meg a Vallalkozot.

6.4. A szerzddés 5.1, 5.2 és 5.3 pontja tekintetében a teljesités igazolasa havonta
utdlag, a szerzédésszerii teljesitésrél késziilt jegyzkonyv mindkét szerz6dd fél
altal torténd alairasaval valosul meg.

6.5. Vallalkoz6 az 5.1, 5.2, 5.3 pontban meghatérozott szolgaltatasokrél havonta, az
ltalanos forgalmi adé6roél szolé 2007. évi CXXVIL. torvény 163. §-aban rogzitett
id6pont figyelembe vételével, a 169-172. §-ban foglaltaknak megfelelé szamlat
bocsat ki, amelyet haladéktalanul eljuttat a Megrendel$ részére. A szamlan a
Megrendel6 megnevezése és cime: Orszaggytilés Hivatala, 1055 Budapest,
Kossuth tér. 1-3.

6.6. A szerz6dés az 5.1, 5.2, 5.3 pontokban meghatarozott szolgaltatas
vonatkozdsdban a szerz6dés az Aaltalanos forgalmi ado6r6l szo6lod
2007. évi CXXVIL torvény (tovabbiakban: Afa toérvény) 58. §-a szerint
elszamolasi idGszakra kotott tigyletnek mindsiil, elszamolési id6szak: havonta.

6.7. A szerz6dés 5.4. pontjAban meghatarozott eseti megrendelések teljesitését
kovetSen kétoldaltan alairt Atadas-atvételi jegyzOkonyv alapjan kibocsatott
egyedi szdmla ellenében keriil sor az ellenérték kifizetésére.

6.8. Valamennyi szdmla befogadisanak feltétele, hogy hibatlanul és maradéktalanul
tartalmazza az Afa torvény 169. §-dban foglaltakat.

6.9. Megrendel§ fizetési kotelezettségeit a szerzédésszerli teljesités igazolasat
kovetGen, szamla ellenében, a Ptk. (2013. évi V. tv.) 6:130 § (1)-(2)
bekezdésében rogzitettek szerint, az adézas rendjérdl szolé 2003. évi XCII.



6.10.

6.11.

6.12.

7.1.

7.2,

7.3

torvény 36/A §-36/B §-ai alkalmazasaval, a Vallalkozé6 Unicredit Bank Bank
altal vezetett 10918001-00000038-94730000 szadm szamldja javara valo
Atutalassal teljesiti a szdmla kézhezvételét kovets 30 napon beliil.

Késedelmes fizetés esetén Vallalkoz6 a Ptk. 6:155 §-dban foglaltak szerint
jogosult késedelmi kamatra.

A Kozbeszerzésekrdl sz6lé 2011. évi CVIIL tv. (Kbt.) 125. § (4) bekezdés
a) pontban eléirtak alapjan Vallalkozo kotelezettséget véllal arra, hogy nem
fizet, illetve nem szamol el a szerzédés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 56.§ (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem
megfelel§ tarsasig tekintetében meriilnek fel, és melyek a Vallalkozo adokéoteles

jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

A Kbt. 125. § (4) bekezdés b) pontban elbirtak alapjan Vallalkozo6 kotelezettséget
vallal arra, hogy a szerzddés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi
szerkezetét az ajanlatkéré szadmara megismerhet6vé teszi és a Kbt. 125. §
(5) bekezdés szerinti ligyletekr6l a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

A Vallalkozo6 egyéb kotelezettségei

A Vallalkozd felelGs a teljesitésben kozremiikods személyzet testi épségével,
egészségével, életével, valamint a Megrendeld vagyonaval kapcsolatban az 4ltala
okozott kirokért, tovabba az érvényes magyar munkavédelmi, tlizvédelmi és
kornyezetvédelmi hat6sagi elGirasok betartasaért. Az ebbél eredé mindennemti
kovetkezmény a Vallalkozoét terheli.

A Megrendel§ a jelen szerz6dés 5. szdmi mellékleteként csatolja az
Orszaggytilés Irodahazdban érvényes specidlis munkarendi, munka- és
tlizvédelmi rendszabalyokat, amelyek Dbetartasdért a munkavégzés teljes
idGtartama alatt a Vallalkozo felel.

Véllalkoz6 a szerzGdés alairasakor a Kbt. 126. §. (6) bekezdés a) pontja alapjan a
szerzGdés teljesitésének elmaradasaval kapcsolatos igények biztositékaként az
aktiv elemekre kiterjed6 helyszini javitis és karbantartis netté éves
karbantartasi dija 5 %-anak megfelel6 értékben teljesitési bankgarancia levelet
vagy a Kbt. 126. § (6) bekezdés a) pontja alapjan 4ltala valasztott szerz6déses
biztositékot ad 4t Megrendelének a szerz6dés idStartamét két hoénappal
meghaladé érvényességi iddével. A teljesitési bankgarancia a szerzédés
érvényességének feltétele, és a szerz6dés 3. szama mellékletévé valik.
Amennyiben a teljesitési biztositék rendelkezésre bocsatisa a Megrendel6
bankszamlajara ovadékként Aatutalassal torténik, Ggy a Vallalkozé erre
vonatkozo6 nyilatkozata és az atutalas teljesitésének bizonylata valik a szerz6dés
mellékletévé.
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A Megrendeld kitelezettségei

. A Megrendeld biztositja az Orszaggytilés Irodahazaba és Orszaghazba torténé

bejutast a Vallalkoz6é erkolesi bizonyitvannyal rendelkezé szakemberei részére
normél munkaidében, valamint el6zetes egyeztetés utan norméil munkaidén
kiviil is. A Megrendel§ vallalja, hogy a szerz6dés teljesitési helyén a teljesitéshez
sziikséges feltételeket biztositja. A szerzédés 5. szamua mellékletét képezi az
Orszaghazban és az Orsziggylilés Irodahazaban érvényes munkarendi, munka-
és tiizvédelmi szabalyzat.

.2. A Megrendel6 eleget tesz a teljesitéshez sziikséges adatszolgaltatasi

kotelezettségének. A Megrendel$ folyamatosan biztositja a Vallalkoz6 szaméra
azokat az informécidkat, amelyek sziikségesek a szerzédésszerii teljesitéshez.

Kotbér

Késedelmi kotbér: Amennyiben Vallalkozo neki felréhaté okbol elmulasztja a
hiba elharitisdnak a szerz6désben vallalt teljesitési hataridére torténd
befejezését, gy Megrendeld késedelmi kotbérre jogosult. A késedelmes
teljesités esetén fizetendd kotbér mértéke: stlyos hiba elharitasanak késedelme
esetén oOranként 50.000,-Fi, kozepes és alacsony silyossagli hiba esetén
naponta 50.000,-Ft.

Meghitsulasi kotbér: Amennyiben Vallalkozé a végpont telepitésére vonatkozo
szerz8déses kotelezettségeit — olyan okbodl, amelyért felelés — elmulasztja és
ezért a végpont Aathelyezése vagy az 1j végpont kiépitésének teljesitése
meghitsul, Ggy koteles a siirgdsséggel megrendelt végpont esetén
végpontonként naponta 50.000,-Ft, egyéb esetben végpontonként naponta
30.000,-Ft meghitsulési kétbért megfizetni.

Meghitasulasi kotbér: Amennyiben Vallalkoz6 a konzultaciéra vonatkozo
szerzddéses kotelezettségeit — olyan okbol, amelyért felel6s — elmulasztja és
ezért a konzult4ci6 teljesitése meghitisul, igy koteles elmaradt konzultciénként
50.000,-Ft meghitsulasi kotbért megfizetni.

A végpont athelyezés vagy telepités esetén a két napot meghaladé késedelem
meghitsulasnak tekintendd, konzultacié esetén a tervezett id6pontban beall,
amikor a konzultacios szolgaltatast a Vallalkoz6 nem teljesiti.

A kotbér a szerz6désszegés napjan valik esedékessé. A Megrendel6 a szerz6d6
felek altal elfogadott kotbért meghalad6 kérat is érvényesitheti Vallalkozoval
szemben.

Barmely nem szerz6désszert teljesités jogi fenntartis nélkiil torténd elfogadasa
Megrendeld részér6l nem értelmezhet6 joglemondasként azon igényekrdl,
amelyek Megrendel6t a szerzodésszegés kovetkezményeként megilletik.

Amennyiben Vallalkoz6 a szerz6déses kotelezettségeinek nem tesz eleget, vagy a
hibajavitast nem végzi el, a Megrendel6 a hibat a Vallalkoz6 koltségére maga
kijavithatja vagy maéssal kijavittathatja. E jogcimen kifizetett Gsszeget
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Megrendel§ a Vallalkozd 4ltal benyijtott szamlabol visszatarthatja vagy a
teljesitési biztositék terhére elszamolhatja.

Megrendelé érvényesitheti a szerzddésszegésbdl eredd egyéb jogait is.
Amennyiben a szerz6dés teljesitése soran barmikor Vallalkozé szamara olyan
koriilmény 4ll eld, amely akadilyozza a teljesitést, gy a Vallalkozénak
haladéktalanul értesiteni kell irdsban a Megrendel6t a késedelem tényérdl,
okairdl és varhat6 elhiizoédasarol.

Egyiittm(ikodés

A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz6dés teljesitése érdekében
egymassal egyiittmiikodnek. Felek a kovetkez6 személyeket hatalmazzik fel
arra, hogy megtegyék a szerzGdés teljesitése érdekében sziikséges
intézkedéseket.

Megrendel6 részérdl: Név: To6th Janos
Tel: 06/1-441-6230
Fax: 06/1-441-6979

Név: To6th Rébert
Tel: 06/1-441-6224
Fax: 06/1-441-6979

Név: Nagy Zsombor
Tel: 06/1-441-6215
Fax: 06/1-441-6979

Vallalkozo részérdl: Név: Szilasi Zoltan
Tel: 06/1-999-6935
Fax: 06/1-999-6901

Felek a jelen szerzédésben felhatalmazzik a kijelolt személyeket, hogy a
szerzddés teljesitése érdekében sziikséges dontéseknél, a teljesitési jegyz6konyv
alairdsanal a Feleket képviseljék. A Felek képvisel6i jogosultak és kotelesek
megtenni minden intézkedést, nyilatkozatot, amely a szerzddés teljesitéséhez
sziikségessé valik, a jelen szerz6désben, valamint annak mellékleteiben
foglaltakkal nem ellentétes, és nem mindsiil a szerz6dés médositisdnak vagy
kiegészitésének.

A kijelolt személyek egymés kozott valamennyi kozlést, intézkedést, és dontést
irasban rogzitenek. A 10.1 pontban meghatarozott személyek valtozdsa nem
mindsiil szerzédést modositasnak.

Ertesitések

Az egyik fél 4ltal a mésik félnek kiildott értesitéseket irdsban, kézbesitd ttjan,
vagy postai titon ajanlott kiildeményként, vagy telefaxon vagy e-mail Gtjan kell
megkiildeni a szerz6désben meghatarozott cimre.
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A kézbesitével vagy postai Gton ajanlott killdeményként vagy tértivevénnyel
kiildott értesités az atvétel napjan, a telefaxon illetve e-mail Gtjan kiildott
értesités a sikeres adasi nyugtin feltiintetett idSpontban tekinthetd
kézbesitettnek.

Titokvédelem

A szerzddésben foglalt kozérdek( adatok kivételével minden més adatkozlés
bizalmasnak mindsiil és harmadik személy tudoméasira hozésa csak olyan
mértékig megengedett, amely az adott feladat teljesitéséhez elengedhetetleniil
sziikséges.

A Vallalkoz6 a MegrendelS elzetes irdsos engedélye nélkiil, a szerzédéssel
kapcsolatos egyedi okmanyokat és informacidkat kizardlag a szerzGdés
teljesitésére hasznalhatja fel.

Véllalkozé vallalja, hogy a jelen szerzGdés teljesitése soran tudomaséra jutd, a
Megrendeld tevékenységével kapcsolatos adatokat, ismereteket és informaciékat
titokként kezeli. E titoktartasi kotelezettség kiterjed a Véllalkozéval barmilyen
jogviszonyban 4ll6 munkatarsakra, valamint a VAllalkozéval alvallalkozéi
viszonyban lévd szervezet munkatarsaira, tovabba valamennyi kozremiikoddre
is, akiket a Vallalkozé koteles erre hitelt érdemlGen figyelmeztetni.

Vallalkoz6 a Megrendel$ elGzetes irdsos hozzdjaruldsa nélkill e szerzédés
teljesitésével kapcsolatos okményt, dokumentéciét és informéciét nem hozhat
harmadik személy tudomdasara, azokat kizardlag a szerzddés teljesitésére
hasznalja fel.

A Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz6dés alapjan birtokaba
keriil6 dokumentacidkat, egyéb informaciét a szerzddés idStartama alatt nem
adja at, nem teszi megismerhet6vé harmadik személy sziméra.

A titoktartasi kotelezettség alol jogszabaly felmentést adhat.

A szerzddés felmondasa

A felek barmelyike azonnali hatéllyal, irdsban felmondhatja a szerz6dést a masik
fél salyos szerz6désszegd magatartisa esetén. Az azonnali hatalyti felmondast
indokolni kell. Azonnali hatilyi felmondas esetén a szerz6dés a felmondd
nyilatkozatnak a 11.2. pontban foglaltak szerinti kézbesitése napjat kovetd
nappal szfinik meg.

Stlyos szerz6désszegd magatartasnak mindsiil kiilonosen:
- aVallalkoz6 szerzédésszegésének kovetkeztében két alkalommal késedelmi
kotbér vagy egy alkalommal meghitisulsi kotbér érvényesitésére keriil sor,
- a Megrendel6 60 naptiri napot meghalad6 fizetési késedelme, feltéve,
hogy Villalkoz6é maradéktalanul eleget tett szerz6déses kételezettségeinek.
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A Kbt. 125. § (5) bekezdésében el6irtak alapjan Megrendel§ jogosult és egyben

koteles a szerz6dést felmondani ha:

- a Villalkozoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerinti
jogképes szervezet, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k)
pontjaban meghatarozott feltételeknek;

- a Vallalkozé kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k)
pontjaban meghatarozott feltételeknek.

Jelen pontban emlitett felmondas esetén a Vallalkoz6 a szerz6dés megsziinése
el6tt mar teljesitett szolgaltatas szerz6désszer( pénzbeli ellenértékére jogosult.

Barmelyik fél jogosult a szerz6dés 60 napos hataridével torténd felmondasara.

Egyéb rendelkezések

MegrendelS kizardlag a jelen szerz6dés késedelem nélkiili és kivitelezési
hibakt6l mentes teljesitése esetén jarul hozza ahhoz, hogy Vallalkozé a szerz6dés
targyat képez6 szolgiltatisra referenciaként hivatkozzon. Hibas, késedelmes
teljesités esetén e koriilményt az igazolasban feltiinteti.

A jelen szerz6dés moédositdsa kizardlag a Kbt. 132. §-ban meghatarozott
feltételek figyelembevételével, mindkét fél egyetértésével, a szerz6dés alairasara
jogosult személyek altal cégszer(i alairassal torténhet. A szerzédés esetleges
modositasarél a Kbt. 30. § (4) bekezdése szerint hirdetményt kell kozzétenni a
Kozbeszerzési ErtesitGben.

Jelen szerzGdést a Kbt. 128. § (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak értelmében a
kozbeszerzési eljiras nyerteseként szerz6d6 fél koteles teljesiteni, és a szerz6dés
teljesitésében 10 %-ot meghaladé mértékben alvallalkozé6 nem vesz részt,
pénziigyi, miiszaki kapacitas rendelkezésre bocsatasara nem keriil sor.

Az allamhaztartasrol szol6 torvény végrehajtasarél szolé 368/2011. (XII. 31.)
Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen Vallalkozé
kijelenti, hogy atlathatd szervezetnek mindsiil. A Vallalkoz6 a jelen pont illetve a
szerzodeés 4. szdmd melléklete szerinti nyilatkozatidban foglaltak valtozéasa
esetén arr6l haladéktalanul kételes a Megrendel6t tijékoztatni. A valétlan
tartalma nyilatkozat alapjdn kotott visszterhes szerz6dést a Megrendeld
azonnali hatéllyal felmondja vagy — ha a szerz8dés teljesitésére még nem keriilt
sor — a szerz6déstdl elall.

Vallalkoz6 a szerzédés teljesitése soran koteles betartani és munkatarsaival,
alvallalkozéival betartatni az érvényes munkavédelmi és tiizrendészeti
el6irasokat tovabb4 a jelen szerzédés 5. sz. mellékletét képezd munkavédelmi-,
tlizvédelmi- és munkarendi el6irasokat. Vallalkozd felelds munkavallaloi

megfelel6 biztonsagtechnikai oktatasaért, a biztonsagi elirasok betartasaért,
valamint az azok elmulasztisival okozott kirokért. Vallalkozé a szerzddés



teljesitésében résztvevé kozremiikoddk teljesitéséért gy felel, mintha a munkat
maga végezte volna el.

14.6. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a teljesités helyeként megjelolt épiiletekben
munkat végzd személyeknek erkolesi bizonyitvannyal kell rendelkezniiik, illetve
a belépési engedélyek megszerzése érdekében hozza kell jarulniuk ahhoz, hogy a
személyes adataikat az Orszaggy{ilési Orseg ellenérizze, amennyiben barme]ylk
szakember ellen kifogas meriilne fel, Ggy Vallalkozd koteles helyette mas
személyt megjelolni.

14.7. A Megrendel6 és a Vallalkoz6 koteles minden lehetséges eréfeszitést megtenni
annak érdekében, hogy a jelen szerzédéssel kapesolatban koztiik felmeriils
nézeteltérést vagy vitat békés titon, kézvetlen targyaldsok Gij4n rendezzenek.
Amennyiben e kozvetlen targyaldsok a megkezdésiiket kovetS 15. munkanapig
nem vezetnek eredményre, igy a jelen szerz6déssel kapesolatban felmeriilt vitat
illetGen a polgari perrendtartasrél sz6ld 1952. évi III. torvény szerint illetékes,
hataskorrel rendelkezé birésag jogosult eljarni.

15. Zaroé rendelkezések

15.1. A jelen szerz6désben nem szabilyozott kérdések tekintetében az 2013. évi V. tv,
a Polgari T6rvénykdnyv, valamint a kozbeszerzésekrdl sz6l6 2011. évi CVIIL tv.
rendelkezései az irdnyadéak.

15.2. A szerzddést Felek, mint akaratukkal mindenben megegyezét, jovahagyolag, ot
eredeti példanyban irjak ala, amelybdl harom példiny a Megrendel6t, két
példany a Vallalkozét illeti meg.

A szerzidés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. sz. melléklet: Karbantartasba, rendszertdmogatésba bevont eszk6zok listaja

2. sz. melléklet: Artablazat

3. sz. melléklet: Teljesitési biztositék

4. sz. melléklet: Atlathatosagi nyi]atkozat

5. sz. melléklet: Az Orszighdzban és az Orsziggy(ilés Irodahaziban érvényes
munkarendi, munka- és tlizvédelmi szabalyzat

Budapest, 2014. december 1.
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Bakos Emil Dongo Péter
gazdasagi és miikodtetési f6igazgaté-helyettes igyvezetd igazgatd
Megrendeld Vallalkozd

képviseletében képviseletében
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