
1055 Budapest, Kossuth Lajss GI- 1 -3., 

Adbzh~:  15306014-2-41 

Banksalas&: MAK 10032089'0 1400805-00000000. 

Kdpviselettben eljAr6 szein6ly neve: B&GS Emil, gazdasiigi Cs miSkddtetCsi 
f3igazgat6-hel yetw 

mint hlegrendela (tovdbbiakban: Megrendeld) 

mdsrCszrd1 a(z) KBNZBRCIA Kereskedelmi, Szolglltat6 6s Szoftverfejleszt6 Kft. 

Cg.: 01-09-7038! 6 

Ad6s&: 12795552-4 1 

Bankszhlasfin: CIB Bank Zrt. 1 d700024-26320009-5 1 1 000Q5 

KBp',~ise!etdben eljblr6 szem6ly neve; Skobrics Tibor, UgyvezetQ igazgatb. 

mint VBlllalkoz6 (tovAbbi&ban: V;&llalkoz6) 

kozGtt, az alulirott helyen 6s iddpontban, az ,,qrszlggyfil6s 6s Orsziiggydl6s Hivatsla 
weboldalainak megujithsa, grafikai tervezbse, tartalomkezel6 (CMS) rendszer szhllitiisa, 
telepitkse, integrhci6ja, rendszertiimogatiisa $s karbantartsisa, az E-futiir mobil 
alkalmaz5s fejlesztkse, Web-API feilesztkse (4q912012)" tArgfl k6zbeszerzesi eljAras 
alapjh, a kijvetkezo feltCtelek mellett. 



Web-API-n keresztiil kifejezetten mhs web oldalak s z h k a  kell, c6lirhnyos, gyors adatktrzldst 
mlegval6sitani. Az interfeszen keresztill XML fornliiban atadhatolc: lennenek tovhbbi 
feldolgozasra, csoportosit8sra. Ezzel a nyilt, csak adatkozlesre alkalmas jnterfksszel 
lehetoseget adnink kiilso fejlesztoknek tovhbbi alkalmazasok kifejleszt6s6re (crowd- 
sourcing). 

Megrendeli) megrendeli, V6llalkoz6 - mint a kdzbeszerz6si eljtirhs nyertese - elvkllalja m 
OrszhggyUlCs Hivatal rCsz6re Web-API fejleszt6s6t 6s rendszerthogathsht a szerzadds 1 .A 6s 
1 .B szhmu inelldkleteiben foglaltak szerint. 

A rendszer atadishnak idbpontja: 2013. rnhjus 31, V&llalkoz$ cloteljesitCsre jogosult a 
Megrendelovel elare egyeztetett idopontban. A tarnogatas teljesitCs6nek hathrideje: a rendszer 
6tvCtelCt kdveto 12 honap idotartam. A szerz6dCs teljesitCs6nek reszletes UtemezCsCt a 
szerzodes 2, szam5 melldklete tartalmazza. 

OrszcIggy6llts Hivatala, Orszhghb (Budapest, V. Kossuth t a j ~ s  t6r 1-3.) 6s az OrszBggy101du 
Isodal~tiza (Budapest, V. SzCchenyi rkp. 19.). 

5.1 A szerzdd6s teljesitksknek m6dja a fejlcszt6si falymat egyes k i s a i  szef.int az alabbiak 
szerie~t val6sul mcg: 

5.2) Felm6~6si fibis t 

VBllalkoz6 a szerzod4s inegkdt6sCt kdvet6en a Megrendelti hltal a jelen szerzodCs I .  szEunu 
inellCkletek6nt csatolt feladatleirhs, a helyszini felm6rCs illetve miiszaki parameterek, az 
Crintett rendszerek fejlesztoivel, szakCrtoivel tdrtent egyeztetesek alapjhn elkCsziti a reszletes 
megrendeliji ig6nyelemzCst 6s ennek alapjan a rCszletes rer.dszertervezCsi dokumentaci6t. 

5.3.1 A szoft'~erfej!esztdsi tev8kenysCg kizkrdlag a Mcgrendelb altal j6vd.1agystt rendvzerlerv 
dokumenthci6 birtokhban kezdheto meg, amely a megrendelt alkalmaz&s fejlesztksCnek Cs 
implementhlhshak alapjht k6pezi. VAllalkoz6 nem jogosult semmilyen tovabbi 
ellenszolghllatasra, 6s nem mentesul a jelen szt$rz~d6snek megfelela feleloss6g a161 a 
kiSvetelmCnyek f6lreCrtelmezCsCbbl adod6 hib& miatt. 

5.3.2 Rendrszerten~ doku1lientat6ci6 
A Vhllalkoz6nak el kell kdszitenie a rdszletes rendsderterv dokumentutnot, 6s a projekttervnek 
megfelelaen at kell azt adnia azt Megrendelonek. 

5.3.3 A rendszertervnelc a kljvetkezaket kell biztosl'tania: 



- leirja azt u funkcionblis-miiszaki kdvetelrn6iiyehek megfelel6 miiszaki koncepcibt, amely 
megval6sit6shval a meglhvo torvCnyalkozhsi infha.tikni rendszerrel egyiittmbktidve lesz 
kifejlesztve, Cs abba behptil. A rendszertervnek lehetove ltell tennie a Megrendelo sz5unh.raY 
hogy teljes koriien megertse a feIhaszn616i felulet, a rendszer-archilektha, az adatbkis- 
strukth-a es az interfkszek kialakitisai, vhltozasait; 

- specifikalja a hnkcian6lis moQos;[t8solmak a rneglkva rendszer bhrrnaly rCsz6re vagy 
fuikcidjhra, vagy b h ~ l e l y  egy6b aspektusbra gyakorolt hatbsht, mint ainilyen p6ldhul a 
teljesitmeny, a megbizhatbsag es a karbantarthatoshg. A rendszertervezesi dokuinenthcibnak 
biztositania kell a Megrendelo sz&nha a rneglhvo rendszer bhrmely vhltozhsanak 
ht1athat6siigatq 

5.4.1 A rendrszert 8 arendszertewnelc, a projekwewmak, 6s a mtiszaki specifikdcibnak 
megfelelden lcell Vtillalkoz6nak fejlesztenie 6s implementalnia oly m6don, hogy az 
egyuttmiikodjon a meglCv6 hivatali rendszerrekkel, hardver konfiguracidval es platformmal 

5.4.2 A fejlesztbsi eredmdnyeket Vallalkozb bels6 tesztelCsse1 folyamatosan is teszteli. 

5.5.1 A V611alkoz6 kbtelezetts6ge a teszltervek r6szekCnt a speciflkticibk szerinti valamennyi 
funkcid teljes k6ru tesztelksere alkalmas miiveletek kidolgozasa is. 

5.5.2 A szallithsra kertilo 6s a rendszer r6szCt lc4pez6 szoftver rendelkezesre illjon a 
Megrandel6 s z h a r a  a kCszre jelentks id6psntjbbm. 

5.5,% Az alkalrraaztig felh~tsztidl6i tasztrc va16 6tad&;h& feltdtele V&llallcoz6 dltal lefoiytatott 
bels6 tesztelbs vkgrehajtssa, a kialakitott tesztterv alapjhn az alkalinazhsok On9116 Q 
integracibs tesztek sikereses vegrehajthsa. 
Az integrhcios tesztek eredmenyCr61 felvett, k6toldalSlm alairt jegyzijkonyvet a keszre jelentks 
mell6kletekCnt csatolni kell Megrendeld rhszdrs, 

5.5.4 A felhasznrllbi teszt szakaszban a Magrendel6 a tesztterv 6s tesztmbveletek alapjh 
vtgzi a prbbafeladatok vCgrehajt8sht. A Vtillalkozb szakemberei a lesztelesi eljhhs keretkben 
Megrendelot a helyszinen thogatjak, a Megrendelo kotelezetts8get vallal arra, hogy a 
rendszer UzemeltetCskben rdszt vevo szakemberekkel kkpviselteti magat a tesztelesek soran. A 
tesztelks thogatasa soriin a Vtillalkoz6 tesztkornyezetet alzikit ki a Megsendelo szbmhra. 
A tesztlcornyezet a Megrendelo jelenlegi hardver 6s szoftverkornyezetCben is lehet, de 
muk8dCs6nelc el kell vsillnia az 61es torvknyalkotdsi rendszerektbl. A tesztelCs megkezdtsenek 
a feltktele a sikeres tesztel6si adatmigraci6 elvCgzCse. 

s .  

5.5.5 A tesztsorozatokban minirnhlisan v6grchajtandd tesztek igszolnia koll: 
- az el6ii.t fwIkci6k helyes rniikbd&s4t, elCrhet6sBg6t, 
- tobb furkci6 egyidejii haszntUatht, 
- az egyes elemek egyilttrn5kBd6$4ty - u kialakltots folyairiutolc helyassCg0t, - torhel$ses Qllapstbw a oendszerelanr~k Bs a teljes rendszar rnegfeleld visalkeddsCt, 
- jrtlant6sok, ripertok kBszit6s6t 4s metk ellenbrz8sBt. 
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5.5.6 A teszt S o l y m h  a Megreildel6 tesztel6si jegyzbk6nyvben tdteles list& ad a fe'tmertilt 
problCmtIkr61, hibajelens6gekrb1, hih1yosstigokr61. 
Tesztsorozat vdgrehajthsa alatt hibakon feltil, h'jbhak tekintendok az alhbbiak is (kritikus 
hiba): 

a rendszer (alkalmazhs) gyakori ledksa, lisszeomlAsa, arnikor a hiba feimB116sa 
miatt ~ j r a  kell inditmi az aIkalmaz4st, 

az adatbfizis vagy az a d a t b l l o ~ ~ m ~  si~lyos s6riiICse, integrithshnak, 
konzisztencihjhak stSr016se, 

indokolatlan tovhbbi manuililis feldolgqztist ig6nylo beavatkozhsok felmeiiilCse, 
altadhly, amely olyan s6lyos hibht jjelent, hogy a rendszer vagy az alkalmazhs 

hasznhlata nein folytathnt6 sermnilyen mbdon. 

5.5.7 A felhaszntilbi teszt akkor Br v6get amikor valamennyi tesztsorozat hibhtlanul, elvirt 
idan beltil vegrehajtbat6, ellent6tes esetben a n~$nkafkisnalc vissza kell tOrnie a FejlesztBsi 
fkisba. 

5.6.1 A Vtillkozdnak a tesbel$si fS;r;isbm elfogadatt alkalrnaztlst Blasitenie kell a MegrendelCI 
val6s kiimyezetdnek, ndataimak megfelelden. Ap tithllfths munkafolyamattit 6s sikeressbg9t 
telepitesi jegyzokonyvel igazolni kell. Az Clesitett alkaImazAs akkor fogadhat6 el, ha a 
teszteken sikeresen megfelel. 

5.6.2 A VBllalkozBnak a bevezetl allcalm~Asr61 olyan feljlesztbi dokurnenttici6t kell kdsziteni 
ami alkalinas kUls6 fejlesztdk sziimka a kialkitott interfewen keresztul komm~mikhl6 
a1 kalmaziisokat fej leszteni. 

5.7) Laz&r&si sz&asz 
5.7.1 A szerzadds akkor rni11CIsUl teljesftettnek, l ~ a  n Vbllalkoz6 az alkalmazhs elerneit 
leszitllitja, telepiti, hnkcionhlisan (Ssszehllitja, ds az igy kialakitott alkalmazbs maradkktalanul 
teljesiti a vele szembeil tbasztott valamennyi m.Qszaki-funkciontilis kdvetelmknyt, tovhbb8 a 
V6Ilalkoz6 csatolta valamennyi kljtelezo jegyzokqnyvet 6s dokumenthci6t. 

5.7.2 A szerzGd0s 1. pontjabari rneghat&ozottak teljesitbsdt a sikeres, hihnytalan 6s 
hiban~entes teljesitbst rdgzit6 htadhs-htv6teli jegyzSk6ny-v igaolja. 
Az fitadfbs-6tv6teli jegyzdkbnyv mell6kletei: 

- alkalmaz8s spccifik4ci6, 
- alkdmazds tantez8si dsikusl~tieib: 
- alkalmmhs IeirSs, adatszerkazeti 6s  folyamatleirhok, az interfkszek leirhsa, 

arcllitektbtilis 6s adatkapcsolati ibis, ((fjllesztc5si dokumentbci6) 
- bevezetdsi terv, 
- tesztcldsi terv, s iirnkcion8lis, itltegpici6s 6s felhaszn816i tasztelCs fhzirsaira 
- teszt jsgyztil;dnyvek, 
- sikeres telepiMsi je$yziik6nyv, 
- a fo'orr6skQdok &titadfistit igazol6 jegykilk8nyv9 
- olctatbsi terv ks oktat6si jagyzakonyv, 
- felhasznid6i kkzikbnjv, 

I 

- .ilzemcltstdsi k6ziklinyv, illetve hentksi, archivhlhsi 6s adat-visszahllitdsi 



5.7.3 A VbllalkozS vtillalja, l-logy a jbttilldsi idbszalc vCg6ig a rendszer frissitCse, m6dosittisa 
esetCn a rendszertervben, a m6dositbsokrbl k6szitett tesztek jegyzdkunyveiben valarnint az 
iizemeltet6si kCzik6nyvben a sziiksCges m6dositbspkat a sajht kolts6gCre ~Cgrehajtja, 
A VBllalkozb a rendszerben, alkalmazasokban t6rtCno vhltoztathsokat a jbtB11hsi idaszakon 
belul minden esetben dokumenthlhssal rligziti, melyet halad6ktalanul a Megrendelo r$szCre 
bocsht, 

6. Remdazat.tdwrrsqst1gt 4s kbvstdsii szolg$ltathmk 

6.1 V911allcoz6 a rendszerthmopattit; keretdbefn biztosftjs, hagy a sabllitott rendszer a 
vhltoz6, jiivdbeli kClrUlm6nysk kl5ztrtt is megtatja a rendszer telepitCsekor el& 
teljesitmdnyi mutat6kat azhltal, hogy a 'hardver Cs a szoftver elemek, biztonshgi 
hnkcibkat Itiszolgh16 h6ttCradatbkisok klivetbse, aktualiz818sa folyarnatos, magas 
szinvonalli. 

6.2 A Vhllalkoz6 az altibbi tbogathsi szolgftltathsok n ~ j t h s h t  vhllalja a rendszer htadhsiit 
lc6veto 12 hbnapos id6szakra vonatkozban: W e b - ~ ~ l  esetCn technikai segitsCgn~jtbs 
(szakmai thogaths, tanticsadis): fejlesztok, &errieltet6k, rendszergazdds szbmhra 40 brhban. 

6.3 A jogszabiilyi vAltozdsok kiSvetCse vagy a rendszert 6rinto kisebb vhltoztathsok, 
kiegQzit6sek esetCn a fejlesztksi feladatok teljesftCsCnek 6s lebonyolithshak a rendje a 
klivetkez6: 

a) a MsgrandsXd Irdsban Brtaslti a VAtlnlkoxBt a tawszett megbizds twtalm&Bi; 
b) a Meprendelb 6s VBllalkoz6 kijelOlt k6pviselt)i <ontosltj& a mdszaki feladatot ds 
iiten~etervet; 
c) Vbllalkoa6 ir6sbeli dokumentFici8t n@jt be, arnelyberr. rneghatizrozza a fejleszt6i 
mmka tel.jesit~s6hez sz&s6ges rn&&br@ wemyisdg6t 6s a inegbizhs teljesltdsi 
hat&id@jCe; 
d) Mepeadeli) ir6ba.n megreadeli cr fejlesat6si muf~k&at, amemyiben a znunka 
tewezett ment~yisbge valamint a tel-iesftesl hatibid6 elfogadhatb a szhlhra; 
e) Vbllalkoz6 a v6gzett m W & 6  nyilv8ntmthst vezet, arnely az elszhnol8s alapjftt 
khpezi; 
f) ha a becsiilt id6rfiforditist61 20 %-nB1 nagyobb elt6r6s vftrhat6, 6gy a Vbllalkoz6 a 
lehet6 legkorhbban irhsban ertesiti a Megrendelot. Ebben az esetben a Megrendeld 
dont a munka folytatAsdrb1 Cs a 20 % feletti tijbbletkliltseg elfogad8shr61 illetve ado# 
esetben a fejlesztdsi feladat pontosithstir61; 
g) amennyiben Vhllalkoz6 nem Crtesitette ql6zetesen a Megrendel6t az idokeret 20 %- 
nbl nagyobb ttil16pCs6rbl7 &or a V&lklkoz6 nem jogosult a tobbletr8fordittis 
elszholbs6ra. 
i) A mi'lszaki tatalom 6s az esetleges teljesftesi hattirid6 vtiltozkathsollu.61, a 
Megrendel6 vagy a Vhllalkozb hibhjAb61 ttrrt6nt k6edelemr61 k6toldaldan alcifrt 
jegyzQkijnyv kkszB1; 

6.4 Az egyes fej leszt6i feladatok teljasitBsOnak igazalha a Vdllalkozb id(Snyilvhl&Bsa 6s 
az elvCgzett rnunkhk minds6gi ellendrzCse lalapjhn turttnik. Amemyiben Megrendel6 
az elvCgzett murka minbsegdt megfelelhek tslldlja Cs az elszhmol8si iddszalcra 
voaatkoz6 id6nyilvhtarttist elfogadja, 6gy teljesit6sigazoltisi jegyzaklinyvet dllft ki. 



6.3 A th~~sgatdul srr;olg$ltatdsokba fo'ogltolt idbkeretet a Mepeardel6 szabadon hivhatja Ie, 
MegrendelB csak a tdnylegesen lehivott fejJesztBi napok u t h  fizet, 6s fenntartja m a k  
a lehetasbget, hogy nem hivja le a teljes keietet. 

6.6 Vbllalltoz6 kdieles az eseti jelleggel felhasznSilhat6 konzulttici6s id6keret 
munkaiddben (H-CS: 8.00-16.00 bra, p6nteltea 8.00-14.00 kbzdtt) MegrendelB 
rendelkezesere Bllni. A konzulthci6 keret~ben Vhilalkoz6 kdteles hardverbovitest nem 
igenylo, esetleges vhltoztathsi, javithsi fqladatok, fejlesztbsek ~Cgrehajtbiira, 6s a 
rendszert alapjaiban Brinto feladatok megol1tlbs8ban va16 kdzremtikdd6sre. 

6.7 A meghatcirozott idbkeret felhasznS18sa a Yegrerldel6v~l ttirt6nt elozetes idaegyeztetes 
alapjh t l ; ~ ~  aI&bbi& szc19~int titirt6d=iet: 

- Megendel6 ielephelybra tCid6n6 szom6lyes taldlkozds sorb, 
- tbvx?-reae&sal6ssel, 
- Msgrendal6 $Ital kezdernSnyezett telefonhfv6sokkal. 

6.8 Az id6keret igdnybe vett mennyisBg6rdl 4s az elvdgzett rnunkiirirbl a Megrendelb hltal 
igazolt jegyzoktinyv kbszltl. 

6.9 Vbllalkez6 m d a ~ a p o k e n ,  mtankaid6ban (8:80 6s 1'200 6ra kbzott) a =t- 36-1-48"t 301 5 
telefonsztimon 6s az ogyh-tamogatas@ksnzorciq.hu e-mail eimen magyar nyelvd support 
szolg8ltathst n ~ j t  Megrendelo r6szd1.e. ~egrendkl6 haladektalanul irhsban, a t 36-1-487- 
3010 telefax s z h o n  vagy az ogyh-tamogatas@konzorcia.hu e-mail cimen ertesiti a 
Viillalkoz6t minden olyan probl6mW1, am& a Vhllalkoz6 beavatkozisat vagy 
kGzrernitk8d6~6t igenyli. 

7.1 Az OrsztlggyblCs E-livatala reszere a Web-BPI fej~eszldsdnek a szerztid4s 1, sz. 
mellekleteben foglaltak szerinti megvalosithsh6rt Vhllallcoz6t 3.000.000.- Pi + 27 % AFA, 
vagyis 3.8 10.000.- Ft, azaz hhrornrnilli6-nyolcszA~tizezer forint dsszegb fitalhy vhllalkoz6i 
dij illeti meg, tamely tartalmazza a szerzBdCs teljesit6se s o r b  felrneriilo osszes koltseget. A 
vallalkozoi dij a szerzodds idotartarna alatt semn$lyen jogcimen nem emelhet6. A rendszer 
ki6pitisdnek rbzlbes k6lts6gvet6set a 3. s z h 6  mdlltklet tartalmazza. 

8.1 Mcl;grendalO eltilcg~zetrfst 11am tdjesft. VdllptkozB a h i h y t ~ l w  GS hibhtitlan teljesitQst 
igazsl6 6tadhs-6tvbteli jegyz6ktInyv birtskhban jogosult a s z h l a  kibses8t8sbra. 

8.2 Megrendela az adbzhs rendjerol sz616 2003. 16vi XCII. tdrvbny 361A.g - 36B.g-aiban 
foglaltak alkalmazttsdval a s z b l a  kCzhezv4teldt k6vetCI 30 napon belill a Vdllalkoz6 CIB 
Bank Zrt, tiltal vezetett 10700024-26320009-5 1 100005. s z h 6  szhmlhja javiira va16 
atutalhssal teljesiti fizetbsi kdtelezetts6g6t. 

8.3 A szhml&n a kdvetlceztilc szerint kell a cimzkst szerepelietni: Orszhggyblds Hivatala 1055 
Budapest, Kossuth Lnjos ter 1-3. 



8.4 Kdsedolmw flzetds esetdn VbilalkszB a Ptk, 301/A, $+&ban hglalt& szerint j~gssult  
kLsadalnni kml~atra, 

8.3 A I<bzbeszcrz6selexlbl sz616 201 1, Bvi CVITI. tbrv6ny (4) bekezdBs a) pontjbban olgdrtak 
szeriilt Vhllalkoz6 kotelezetts4get vbllal arra, bogy nem fizet, illetve nem sziixnol el a 
szerzBd6s teljesitCs6vel 6sszeftiggCsben olyan kbltsCgeket, melyek a Kiizbeszerzksekrol sz616 
201 1. Cvi CVIII. tv. {ICbt.) 56.g (1) bekezdds k) pontja szerinti feltbteleknek nem megfelelo 
thrsashg tekintethben meriilnek fel, 6s melyek a V6llalkoz6 ad6ki)teles jovedelmdnek 
csbkkentCs6re aikalmasak. 

8.6 h KiSzbeszarz6sekvCIl sz616 201 1. 6vi CVIII. ttbrvdny (4) belcazdbs b) pontjtiban elairtalc 
szerint Vdllalkozb k6telezetts6get vbllal arra, hogy a szerzbdks teljesit6s6nek teljes idatartma 
alatt tulajdonosi szerkezetkt a Megrendelo sza~nkh megismerhet8vC teszi Bs a Kbt. 125. 9 (5) 
bekezdCs6ben eloirt ugyletelu.61 a Megrendelot hal'adCktalanul6rtesiti. 

9.1 A Megrendelg kdteles a szerzdd4s 1. pontjhbm foglaltak szerinti feladatok elvegz6s6hez 
minden szUksBges, 6s a Vbllalkoz6 bltal kert informhcibt rnegadni. 

9.2 A VrlllalkoaiS 611al a teljcsitdse sor6n papdr alapon 6s elektronikus adathordoz6n (CD vagy 
DVD) Btadott fejleszt6si dokumenthci6kat a Megrendela azok k6zhezv6teldt61 szttmitott 7 
munkanapon beliil v6lem$nyeziY 6s az Cszrevdteleir61 a V4llalkoz6t irdsban Crtesiti. KivCteles 
esetben, amennyiben szakniailag indokolt, a Megqe~~delo indoklhssal ellatott jelz6se alapjan a 
v6lemCnyezCs hatdrideje 15 rnunkmap. 

9.3 A V&llalkozb az eszrev6telelc k4zhezvr5tel6tiii szbi tot t  5 munkanapon belul kOteles a 
MegrendeliS altal sztiks6gesnek it6lt v8ltoztat6sokat ktilbn .dijazAs Cs k6lts6gtkrftds nClkiOl 
elvbgezni, Cs az itdolgozott anyagokat a Megrendeltj r6szCre ismetelten rltadni. 

9.4 h e m y i b e n  a Megrendelo a 7, illetve 15 munkana~os v6lesnCnyezdsi hattirid6 alatt 
irasbari neln nyilatkozik, tigy kell tekinteni, hogy az Atadoti: a~lyagolcat elfogadta. 
Amennyiben a Megrendeltj az e szerzades a l a p j ~  szilks4ges infomacibkat, nyilatkozatokat 
kbsedelmesen bocsatja a Vdllalkozb rendelkez&s@re, a teljesitks hatarideje a Megrendeloi 
kesedelemmel artinyosan kitolodik. 

3 .  . I .  

9.5 A Megrendelo jogosult a Vhllalkoz6 fl-iunkav6gz6sdt szakmailag ellenarizni, a 
Vdllalkoz6t61 a feladatok teljesitdse s o r h  felvilagdsft8st k6rni. 

9,6 A Megrendelo jogosult a V6lIalkoz6 r6szCre utasit6sokat adni a jelen szerz6dCs szerinti 
inunka elvCgz6s6veI kapcso!atbm. A Megrendelti e pont szerinti utasithsi joga nem tcrjed ki a 
munka megszervezesCre, illetve nem teheti a tel.jesitCst terhesebb6. 

9.7 A VBlinlkoz6 koteles a Megrendeliit minden olym kdrlllmdnyr(i1 haladektalanul &r(esftcni, 
amely a feladat elv6gz6s6nek az eredmCnyesscSg6t, vagy a feladat elv6gzds6t veszdlyezteti, 
illetve ghtolja. Az trtesitCs elmulaszt6shb61 eredo li&Crt a Vdllallcoz6 teljes lciirit felel6ssBggel 
tartozik. 

9.8 A VAllalkozb ktiteles a Meguenddb utnsittksdnak betart&ska, 6s a rnunka megrendelBi 
utasithsok szerint t6rtCn6 vbgz6s6re. Ktiteles tovkbbb a cClszeriStlen, vagy szakszerf.itlen 
utasitQsok eseten a Megreildelgt erre, illetve ennek kbvetKezmCnyeire figyclmeztetni. Az e 



figycli11eztetCs elmulasztAs6b61 eredd kBr6rt a V4llalksz6 felelbs. An~ennyiben a VAllalkoz6 
indokolt figyelmeztetCse ellenhe Megrendela rqgaszkodik az utasithsfihoz, akkor az ezen 
utasitas szerint vCgzett n1unktib61 ered6 esetleges &hCrt a Megrendelo felelos. 

9.9 VbllalkozS kijteles a fentiekben meghathrozott tevCkenys6g ellhttisa sortin a 
MegrendeliSvcl va16 egyiittmiY;t(lddsre, a megualbsftandb feladat sikerdnek trdekcfben legjsbb 
tudhsa szerint kijzrcmiiiddni. 

9.10 A Vdflalkozti kMslss a jbsleit rszsrzddd~ talje~it6s&hez sa.ifks$gss azamblyi dg t&ayl 
fclt6tcleket biztositmi. Szen~Clyi feltCtelek tekintettben k0teles a kbzbeszerz6si eljhrhs s o r b  
az alkalmasshg igazolhsiltra bemutatott szakemberdk szemdlyes k(lzremiikod6sCt biztositani. 

10.1 Valalkoz6 az Bltala kibpitett rendvzer elcmeipek i~letvk az elemek egflttes, rendszarben 
val6 hibhtlan rnQkUd6sCCrt a sikeres itadhs-htvttelt igazold jegyzakanyv alhirhsa napj6t61 
s zh i t va  12 h6nap j6tallBst vallal. Kritikus hiba esetCn a jbttillhsi id6 abban az esetben is mCg 
legalhbb 3 h6nap a hiba felmeriilCs6t61 szkmittra, amennyiben a hiba felmefil6se es a 
j6tallBsb61 hiitralCv6 idi5 kbz8tt ennCl kevesebb lenne htitra. 

10.2 Kritikus hibhnak rninastil: a rendszer vagy az alkalmazbs egeszhnek, vagy j61 
elkiilOnithet6 rdszenek, vagy egyes alapfmkci6inak hasznhlatht 1ehetetlennC tevb, vagy olyan 
sulyos mdrtCkben korlatoz6 hiba, amelynek kOvetkezt6ben a rendszer, az Crintett rbsz vagy 
allcalmazris, vagy az Crintett funkci6 a napi tevCke71ysCg v6gzCse s o r b  nem vagy nem Csszerii 
m6don hssznhl hat6. 
Ilyen hibbak minijsiil kiilbnijsen: 

> ,  - a rexidszor (cnlkalmazds) gyakori, le8118sa, BsszeomlBsa, mikor a hiba feran6118sa 
rniatt fijra kell inditani a2 ulkalmaz;&st, 

w adatbbio vagy u adathllopnhy sdlyas s4rlil$se, integsit&s&i&, 
konzisxt~nci8j611ak.k s8rlll6sa, 

indokalatlax~ tovgbbi manualis Eeldslgoz&.t igCrnyl6 beavatkozbsok f.'elnneriil$se, 
akadhly, ainely olyan s6lyos hibtit jelent, hogy a rendszer vagy az alkalmwds 

hasznltlgta lrcrn falytatlzat6 seinmilyen mbdan, 

19.3 A V61lalkoz6 k(lte1ezettsCge kiterjed ma,  bogy az elk8szUlt informatilcai reradszer 
(alkalinmis) magfelel a jogszabtilyokban, a szerziSd6sben9 a mtiszaki leirasban 6s aru~ak 
melldltleteiben, tovdbbi a szerzBdCs alapjb elkCszitCsre kerUl6 specifikhci6kban foglalt 
valamem~yi kbv,e$elrnknynek, el6irhsnak, szabvijnynak valmint a tervezett felhasznalhs 
c6ljhak. 

10,4 Vdlalkozb k8teles a fblmerUl6 hibat javftani. A hibael11Mthst a 15babejelentCstbl 
szhitott  1 munkanapon beliil meg kell leezdeni 6s 5 munkanapon bellll el kell elhhritani. 

10.5 ViillalkozB felel6ss6ge nem terjed ki dz ohan h i b k a ,  amelyek Megrendelg 
gondatlansigtib61 szhrmaznak. A j6tzillasi idaszak alatt a Megrendela haladCktalanu1 frisban 
Crtesiti a Vhllalkoz6t minden olyan hibkdl vagy prob16mtir61, amely a VBllalkoz6 
beavatkoziisht vagy kozrerniikodCs6t igCnyli. 

10.6 A fejl~sztd~i feladat tteljesitds4re voaaatkdz6 szhnla kifizctCs6nek feltetele, hogy 
Vdllalkoz6 Megrendsl6 rendelkez4~8ra bocsktja ai Kbt. 126, $ (6) bekezd6s ~ a j  pont azerint 
altala valasztott j6tbllBsi biztosit6kot. A biztosftek a szerz6des 5, s z h b  rnellCklet6vC vdlik. A 



jbta118si biztosftdk a Megrandel6 bankazhlhjhra' i6rt6neS htuialdsa esetdn a Vhlllalkoz6 en0 
vonatkoz6 nyilatkozata 6s az htutalds teljesft4sCnek bizonylata vdlik a szerz6dCs mellCkletCvC. 

10.7 A jblteljesit6si biztositCk mCrtCke: a jelen szerzodCs 7.1 pontjdban meghathrozott 
v8llallcozhsi dij hfa nClkilli CrtCkCnek 3 %-a, 6rvCnyessCgi idej6nek kezdete: az dtadds-dtvCteli 
jegyzokdnyv aldfr8sa napja, CrvCnyessCgCnek kdge: a jelen szerzod6s 10.1 pontjdban 
meghathrozott j6thllhi id6 lejiirta. A biztosltCk c6lja a Vhllalkoz6t a jelen szerz6dCs alapjh 
terhelo j6thllBsi kotelezettsCgek teljesit6sCnek biztosithsa. Amennyiben Vhllalkoz6 a j6tdlldsi 
id6 alatt a 10.4 pontban eloirt hatividolton belul n'em kezdi meg 6s fejezi be sikeresen a hiba 
elhhrittisdt, dgy Megrendelo egyoldald nyilatkoaata alapjh jogosult a j6thllQi biztosItCk 
lehivasha. 

11.1 A Vhllnlkoz6 szavatol az&, hogy az Sltala a szerz6dCs alapjh elk6~zftett Q Atadott 
valamennyi szellemi n:kotds kapcsh semmilyen l ~ m a d i l c  szemdlinek nem a11 fenn biumely 
olyan joga, amely az adott szellemi alkothsokkal kapcsolatos megrendeloi jogszerzCst, a 
szellemi alkotdsok Megrendelo Bltali, a szerz6dBs szerinti jogszerzCs6t akadBlyozza, 
korltit~zza vagy kiziirja. 

11,2 A Vbllalkozb a villalkoztisi d!j mog$lzet$se ellenekesn a szarz6dbs teljesitese s s r h  
keletkezett szerzdi jogi vedelem a16 es6 vzllamennyi alkothssnl kapcsolatban - ide6rtve a 
rendszerthogatasi szolgdltathsok teljesitdsCnek eredmdnyekent e16911t szoftvewerzi6kai is - 
inegszerzi annak tuizj donj ogkt, 

12.1 KBsedolmi ktitbdr: Ameimyiben a VBllalkoz6 elrnulasztja a szerziadrSsben vallalt 
kdtelezettstSgeinek a 2. pontban rneghathrozott hathidare tdrtCn6 teljesitCsBt, 6gy kCsedelmi 
kdtb6r fizetCs6re koteles. A kCsedelmi k6tbCr alapja a rendszer fejlesztesi Cs bevezetCsi 
dijanak AFA n6lkul szhnitott Mdke, rnCrtCke hapi 0,s %. A kesedelmes hibaelhkitds 
teljesit6se esetCn fizetendo kdtbCr rndrtCke a krifikus biba elharitasdnak kCsedelme esetCil 
naponta 50.000.-Ft 

12.2 Amemyib~n a Vdllalkoz6 k8sadelsna a 38 t l~pot rneghatadjja, a 'Megrendelb jogosult 
eldllni a szerzodt5stol. Ebben az esetben a V~lIalkozd dijazasra nem tarthat igCnyt, tovdbbB a 
Megrendelo jogosult a 13.4 pont szerinti megbihsylasi lcotb6rre is az elh118s napjht kdvet6 15 
napon beltil. 

12.3 Mirrbsdgi ktstb$r: Nib& iabljcuit6s ssetdn Mggreadel6 a ltiba kijavitdstiiiig 4% kdaedalid 
kCItbCrre1 rnegegyez6 mdrtCkiS rninosdgi k6tbCrre jogosult. A minSsCgi k6tb6r a kCsedelmi 
kotberen felfil6rvCnyesfthet6. 

12,4 Megl1i6sul&si kiJtb&r: arnamyiben a VCrllnlkoz6 szerz6d&ses kOtalezetts6gs52 nem teljasiti, 
iigy ktjteles a fejlesztesi 6s bevezet6si dij AFA n4lkllli BrtCkBnek 30 %-tit nnleghiusulttsi ktitbCr 
cimCn Megrendelanek n~egfizetni. 



12.5 Vtillalksz6 kdteles ti Megrendelejnek okozntt k&r megtCritCs6re. Megrendelo a klltbdrt 
meghalad6 kitrat is CrvCnyesftheti V6llsllkozbval szemben. Megrendelanek joghban 611 az 
igazolt khrtdritdsi kovetelCsCt a benyhjtott s z h l a  6sszegCbol visszatastani. 

13. EgyQttatnGkiid6s 

IS, 1 A &l&k k8t@l~l%isttsbget vhllwlnuk m a ,  bogy a .9aorzbd$a taljesitbse SrJekQberi 
egyln8ssal egyCMmiik6dnek, a szarz6d6s tthgytit k4ppezej rendszer rnegval6sitSsa sortin 
projektnaplbt vezetnek. 

e-mail: jmos.tath@parlament.l~u 

e-mail: 'fereno.kokrsi@koi~zurci;~.hu 

133 Fslsk jalen szarztid6absr1 f~ll~atalmwott kdgviaslbi jagaault& 6s kWtel~selc megtenni 
miliden olyat~ int4zkad6st Bs nyilatkozatot, timely a szerz6dels teljesitdse s o r h  sztlks6gesst5 
valik, de jelen szerz6d6sbenY illetve annak mellekleteiben foglaltaMta1 nern ellentdtes, nern 
min6siil a szerzodds r n b d o s i t ~ s ~ a k  vagy kiegCszit6sCnek, 

13.4 A kijelolt szemelyek egyrnhs kiizott valamennyi kozlkst, intezkedest 6s dCintdst isasban 
rdgzitenek, tovibbii a szerzodds teljesitCsCvel kapcsolatban felvett jegyzakonyveket alhirjbk. 

14.1 Vdllalkoz6t id6korl6tozfis ndlktili titaktarthsi klltelezetts6g tarheli a jeleil szerzod6s 
teljesitdse s o r h  a Megrendcl6ve1, amak tevt5kenysCgCvcl kapcsolatban tudorn8stira jutott 
mindennemii adat, inforrnaci6, ismeret vonatkozb6ban. A titoktartasi 1tCitelezettseg kiterjed a 
Vallalkozb alkdrnazottaira, munkatksaira, illetve alv8llalltoz6ira 6s kozremiiktidbire is, 
akiket erre a VallalItozi, kdteles hitelt Crdemlaen figyelmeztetni. 



14.2 Megrandel6 kbtelezettsdget vdllal ama, bogy a szerzbd$s teljasftdse sorb kapott 
dokuxnentumokat lciziirtr6lag a jelen szerzOdCs szeninti cC1 rnegval6sftiisa Qdekeben hnszniilja 
fel, 6s a Vhllalkozd irhsbeli engedClye n6lkti1 kiv.ijlh11d h w a d i k  szemClyek tudornhs&a nern 

15.1 VSlialkoz6 a' 'skerzOd4s teljesitese s o r b  kiSteles betartani 6s munkathrsaival, 
alvhllalkoz6ival betartatni az 6rv6nyes magyar munkavtdelmi Cs ttizrendCszeti elairbsokat 
tovabbii a jelen szerzodds 4. sz, mellCkletCt k6pez6 munkav6delmi-, t8zvCdelmi- Cs 
munkarendi eloirhsokat. Vhllalkoz6 felelas m ~ a v i l l a l 6 i  megfelela biztonsbgtechnikai 
oktatiishert, a biztonsigi elfiiriisok betartiisiiCrt, valarnint az awk  elmulasztBshva1 okozott 
k6rokCrt. 

15.4 A jslen szarzbdds telj@sit$s6riil a Kbt. 31. 3 (1) bekrszdds E) pontj6bm foglalt adatakat 
kell a MegrenclelO honlapjh kbzzCtenni, 

15.5 A szerzbdbst a Kbt. 228. $ (1)-(2) bekezd6sdiben foglaltak CrtelmCben a k6zbeszerzQi 
eljhras nyertesekknt szerzOdO f61 1~t)teles teljesiteni. A teljesit6sben kSteles kdzsemilk6dni az 
olyan alvillalkoz6 Cs szakember, amely a kdzbeszerz6si eljhrhsban rCszt vett az ajhnlatteva 
alkalmasshgh~ak igazclhshban. A VBllalkoz6 kl6teles a teljesitCs s o r h  minden olyan 
alv~llalkozd bevonhsht bejelenteni, amelyet az ajh~latiban nem nevezett meg Cs a 
bejelent6ssel egyutt nyilatkoznia kell arr61 is, hogylaz bltala ig6nybe venni k ivht  alvhllalkoz6 
nem d l  a Kdzbeszerdsekriil sz616 201 1. 6vi CVIII. tv. 56. $ szerinti kizhrd okok hathlya alatt. 

15.6 Az olyan alvtillalkoz6 vagy szakember htlyett, dci vagy amely a kdzbeszerz6si 
eljiiriisbm r6szt vett a Vhllalkoz6 alkalmass&ginak igazolQsQban, csak a Megrendelb 
h o z z ~ j ~ l 8 s h v a l  Cs abban az esetben vehet rCsxt a teljesitksben mbs alvallalkoz6, ha a 
szerzod6skotCst kdvetiien - a szerz6dCslcBtCskor eldre nem liithat6 ok kovetkeztkben - befillott 
lenyeges kdriilm6ny, vagy az alvBllalkoz6 bizonyithatb hibas teljesitdse miatt a szerzodds 
vagy annak egy r6sze nem lenne teljesitheto a megjeldlt alvtillalkoz6val, Cs ha az ajhlatteva 
az fij alvAllalkoz6val egyiitt is megfelel azokbak az alkalmasshgi kdvetelrn6nyek.neky 
melyelmek a Vallalkoz6 a k6zbeszerz6si elj&iisbanLaz adott alvtillalkoz6val egytitt felelt rneg. 

15.7 A szerz684s teljesit6~6be 10 %-ot inegkaladb rndrtdlcben cs& az aj&~latbar~ ine@elblt 
k6vatkez6 v6llalkozhs vel~et r6szt: Webtown-lnformatika K.R. (1 1% 8 Budapest, Muskothly u. 
1 1 .). 

16,l A szarzdd6s rnegszltnik a szerzdd6s te~jesOlbsCve1, a j6ttillBsi k(itelezetts6gek 
tt3kinlatCben pedigusk teljeutilojsdvel. 

162 A szerz6dCs rnegsdnik a teljesftds rneghi6sulAsa miatti wegrandelBi alfillbssal,.Wa a 
Megrendela szerint az 4tadott rendszer (alkalmazhs) nenl felel meg a szerzdd6sben foglalt 

11 -, 



klSvotalrn0nyehek, aklcor kdrlleti a Viillalkozbtbl u rendsxar (~~lkalmm6s) kijavit8stit. 1-h wt a 
Viillalkoz6 nern vSllalja, vagy 6sszerlS hatArid6a belill nem vCgzi el, akkor a Megrendelb 
jogosult eldllni a szerz6d6std1, a Ptk. 306. 9-nak nregfclelben. 

16.3 M@graadeld a KOzbaszardbselgSl sz616 201 1, $vi CVIII. tbwdny ( 5 )  bekezdBr;4ban 
elbirtak szerint kdteles n szerz6d6st felmondani ha a V&llalkoz6ban ktizvetetten vagy 
kijzvetlentil 25 %-ot meghalad6 tulajdoni rdszesedCst szerez valamely olyan jogi szernCly 
vagy jogi szemClyisCgge1 nem rendelkeza gazdaqtigi ttirsasag, amely nem felel meg az 56. 9 
(1) bekezdCs k) pontjhban meghathrozott feltdteileknek illetve ha a Vtillalkoz6 kdzvetetten 
vagy ltdzvetlentil 25 %-ot meghalado tulajdoni sCszesed6st szerez olyan jogi szernely vagy 
jogi szemelyisCgge1 nem rendelkezd gazdasdgi t&qsastigban, amely nem felel nieg az 56. 9 (1) 
bekezdes k) pontjSbm meghathrozott feltkteleknelg. 

16.5 k felek bhnelyike azonnali hattillyal, irdgban felmondhatja a szerzddtst a mhsik fdl 
s6lyos szerz6dCsszeg6 magatartha esettn. Az i~onnali  hatitlyfi felmondhst indoltolni kell. 
Azonnali hatalyfi felmondhs esetCn a szerzodCs a felmond6 nyilatkozatnak a kezbesittse 
napjht koveto nappal szonik meg. 

16,6 Sidyos szarziiddsszegb rnagatartbnak mindslll ktil(lntSsen: - Gitikus hlba elh&it&sa vonatkoz6sfrban k6t alkal~mmal kerill sor kesedelmi k%itb&r 
trv6nyssitCsCre, - a j61telsjcsit6si biztasitkk 6mdnyesft6sBre okot ad6 ktiriilm4rny bekavetkezte, - n j6ltcUesftisi biztosit& IekfvBstit kkdvetden ti biztosftdk VBllalkoz6 Altal t6rtbnB 
ismttelt rqpdelkez4sre bocsht.tftsdnak elmulasztixsa n Megrendela felszolit5tsiit 
kovet6 tiz rnunkanapon belol. 

. - a Megrendald 60 naptki napot meghalad6, fizetbsi lc6scdelme, feltbve, hogy 
Vtillalkoz6 trraradtktalmul eleget ten a 7 . ,  pontbw meghat6rozott 
k6telezetls$gair1ek. 

17.2 Jelen szerzod6sben nem szabtilyozott kCrdCsek tekintetbben a PolgBri T(Swenyk6nyv 
rendelkezesci, valamint a kbzbeszerz6sekrbl sz616 201 1. Cvi CVIII, tv. rendelkezesei az 
irhnyad6ak. 

37,3 A Megrendeld 6s a VAllalkoz6 1tiSteles minden lehetsdges erbfeszitkst megtenni annak 
kdekdben, hogy n jelen szerzddbsel kapcsolatban k(lztllk'kelmerlll6 nCzotelt6rest vagy vita 
bCkCs titon, kozvetlen tbrgyaliisok 6 t j h  rendezzeqek, Amennyiben e kijzvetlen thrgyalhsok a 
megkezdtsilket koveto 15. munkanapig nem vezdknek eredmenyre, Qgy a jelen szerziid6ssel 
kapcsolatban felmerUlt vitht illetoen a polghri pekendtarthsrcil sz61o 1952. 6vi 111. t6wtny 
szerint iIletCke,s, hartiskijrrel rendelkezd bir6sAg joiosult e l j h i .  
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