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A projektvezetés célja a Torvényalkotdsi Informatikai Rendszer &s az Orszaggylilés
honlapjénak szoftver-fejlesztéséhez kapesoléds

o projekt mitksdési rendjének kidolgozésa,

o projektértekezletek megszervezése,

o felhaszndléi kdvetelményjegyzékek Ssszeallitdsanak tamogatasa,
o szallitéi kdvetelményspecifikaciok dsszedllitdsanak koordinacidja,

o szAllitd1 rendszertervek osszeallitasanak koordinécidja,

(]

megrendel$ oldali tesztek tamogatésa.

Az OGYS Kft. a tovabbiakban részletezett feladatok teljesitésére, s termékek elkészitésére
véllalkozik. Az olyan tevékenységeket - mint pl. emberi er6forrds menedzsment, szakmai
terjedelem, hatdrid6k betartdsa -, melyekre nem lehet hatéssal és nincsenek eszkozei a
befolyasoldsra - nem végezhet, csak javaslatot ad kezelésiikee,

Az OGYH a projekt milkddéséhez szitkséges infrastruktirat biztositja.

A vezetsi &s szakmai kérdésekben az érintettek a déntést ésszer(i hataridén beltil meghozzak,
a projekt emiatt késedelembe nem esik.

A projekt megvaldsitasdhoz az OGYH megfelels és elegendd szakértéi erGforrasokkal
rendelkezik, akik a projekitervnek megfelelden végzik a megvaldsitést.

A humén eréforrasok részére a projekiszer( mitkddéshez sziikséges infrastruktira biztositott
(belépési jogosultsdgok, elhelyezés, informatikai és tavkozlési eszk&z0k).

A megfeleld dontési és szakmal kompetencidval biré humén erdforrdsok és a megfelels
eszkozok a projekttervnek megfelelSen a projekt rendelkezésére linak.

15.2 Projelitvezetés

Az adminisztrativ és a szakmai projektvezetés témdjaban véllalt feladatokat és a
megvaldsitdsuk médjat a kovetkezd tdblizat tartalmazza.

Prajekt Alapit6 jat, elvart




Dokumentam eredményét, idébeli- és szakmai
készitése terjedelmét, valamint a
projekiszervezetet.

Projektiitemezés A projek
elkészitésének javaslatai alapjdn 4 projekivezetés allitja
dssze, illetve egyezteti,
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 Felhasznaldi igények A Torvényalkotasi Informatikal Rendszer 10
felmérése “és az Orszaggylilés honlapjdnak szoftver-

fejlesztésehez kapesolodd fethasznaloi
igények felmérése, egyeztetése, '
pontos{tasa.
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Felhasznalol igények Az igények clemeinek meghatdrozasa, 5
megvalosithatdsdgi elemzése a rendszer részeinek egymashoz

szemponta elemzése valo viszonyanak meghatdrozdsa, logikal

R felépitésének elemzése

:

Felhasznalsl Az elkésziilt kovetelménytery @;Z‘et'
kovetelményjegyzék- egyezietése az érintettekkel, szitkség
tervezet esetén felsbvezetsi dontés a tervezet:

véleményertetdse, véglegesitéséhez.

 Kovetelmény-  Kovetelmény-specifikécid tervezetek 5
specifikicio elemzése a felhasznaloi kovetelmény-
tervezetek elemzése specifikacié sablonnal, illetve a
‘tekintetében fethasznléi kovetelményjegyzékkel vald

sszhang, valamint az egyes ;
rendszerelemek kozotti kapesolodasi

‘pontok megfeleldsége tekintetében
s ,t‘ . h& : sttt ‘
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kivalasztdsa - tesztesetek kivalasztasa, kivalasztas
ol
Meprendels  oldali A negaty teszt eredmények javitas utdni 20
negativ teszi- ellenbrzése, teszteldse, a teszielés
eredmények dokumentélésa, pozitiv eredmény
kijavitasdnak jévéhagyds, fegativ eredmény esetén
nyomon kbvetése. ajboli javitds kezdeményezése.
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Atadéas-itvétel - Atadds-dtvétel és adminisztrativ zdras

Projekt vezetési médszertan

Az OGYS Consulting Kft. 4ltal menedzselt projektek zavartalan végrehajtdsa érdekében —
amennyiben a Megrendeld méasképp nem rendelkezik — az OGYS Consulting Kfi. a
nemzetkdzileg is elismert PRINCE projektirdnyitasi mddszertant vagy egyszerlibb, projektek
esetén annak alapelveit alkalmazza, A PRINCE meghatarozza a projektnek és szakaszainak:

szervezeti felépitését,
a projekttervek tartalmat és szerkezetét,
az ellendrzési pontokat,

a projekt tevékenységeit,
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valamint a termékeit,

Ennek alapjan a projekt folyamatosan nyomon kovethets, barmely pillanatban ellendrizhets,
hogy a munkélatok a tervek szerint folynak. Ezen 6t tényezd foglalja magiban a PRINCE
alkotbelemeit, '

A PRINCE hasznélaténak eltnye, hogy:

> azonositja az irdnyitdsi és szakmai termékeket és segit biztositani, hogy id8ben elkésziiljenck
a tervezett kdltségeken beliil;

» atermékek min&ségére figyelmet fordit;
elklil6niti a szervezet, tervezés és ellendrzés vezetdsi és szakmali oldalait;

> elbsegiti az ellendrzést minden szinten;
lathatévé teszi a vezetés szdmara a projekt munkélatainak elérehaladésat;
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> kommunikacids lehetéségekrdl gondoskodik a projekt minden résztvevije széméra;



» biztosftja, hogy a munkélatok a helyes sorrendben folyjanak;
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» amegfeleld idben és helyen vonja be a felsd vezetést és a felhasznaldkat;

¥ lchetdvé teszi a projekt befagyasztasat és Gjrainditasat, a vezetds teljes ellenbrzése mellett, a
projekt folyaman barmikor.

Meglatdsunk szerint a jelen ajénlat targydt képezé projekt kiemelt projekimenedzsment feladata a

kockézatkezelés, problémakezelés és a terjedelem menedzsment tdmogatésa,

Kockdzatkerzelés
A kockézat kezelés folyamatat és a projekt varhaté kockazatat egy késbbbi fejezet targyalja.
Problémakezelés

A probléma, vagy nyitott kérdések kezelése azon mechanizmusok, eszkézOk és folyamatok
Osszessége, amelyek egy kérdés azonositisira, elemzésére, megoldasara, kimutatasira és
felterjesztésére irAnyulnak a projekt sorén.

A projekt megvaldsitdsa sordn szadmos probléma vagy. nyitott kérdés meriifhet fel, melyek
megolddsa részben a dontéshozé személyek sajit hatdskorben, részben a projekt rendezvények
keretében torténik. A projekt soran tapasztalt problémék, illetve nyitott kérdések vonatkozéssban
altalanos alapelv, hogy azokat a lehetd legalacsonyabb szinten kell megoldani. Ha az adott
szinten valamilyen ok miatt nem lehetséges a probléma megolddsa (pl. megfelels szakmai vagy
dontéshozatali kompetencia hidnya), akkor eggyel magasabb szintre kell azt utalni.

Terjedelem menedzsment

valtozdst azonositani, kontrolldlni, megfelel médon kezelni és nyomon kovetni lehessen a
projekt megvaldsitisa soran. '

A terjedelem menedzsment folyamata fbiii’osftja, hogy minden, az eredeti terjedelemt6! eltéro

A projekiterjedelem jelentSs valtozdsa a projektszervezet, az iitemezés, a projekicélok é&s
sikerkritériumok, a szAllitéi megéllapodésok és minden egyéb termék, illetve eredmény
mddositasat koveteli meg. E valtozasok a projekt Gjradefinialasaval érhet6k el, erre nem elegends
a szokésos terjedelem menedzsment eszkéz: a valtozéskérelem.

A valtozaskérelem az eszkdz az eredeti terjedelemtS], illetve a standard rendszertdl eltérd
kovetelmények megfogalmazésira és jovabagydsara, Terjedelem menedzsment kvetelmény,
hogy a projekt megvalédsitds koltséghatékony médon a sziikséges hatdridében megtérténjen a
kezdetekben definidlt minimalis funkcionalitdssal.
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Egyéb projektmencdzsment tevélienységek

A projektmenedzsment alapvetden az alabbi 9 teriilettel foglalkozik:

>

>

Integracidémenedzsment: A terillet feladata a projekt kiilonbdz6 elemeinek 8sszehangolasa. A
projektmenedzsment standardok segitik ennek a végrehajtdsat.

Terjedelemmenedzsment (scope management): A projekt terjedelmének inenedzsmentje
biztositia, hogy a kitlizdtt projekicélok (és csak azok) megvalésuljanak. Azonban ennek a
terliletnek nem csak az eredeti cél szem el6tt tartdsa a feladata, hanem az is, hogy a projekt
végrehajtdsa sordn felmeriils j vagy megviltozd célokat azonositsa, beépitse a projektbe, és
a szitkséges Ujratervezéseket elvégezze, ;

Utemezés-menedzsment: A teriilet foladata az eredefi litemezds betartésa, melynek sorén
kommunikécios eszkdzként a projekt iitemezését (projekttervet) hasznélja.

Koltscgmenedzsment A teriilet feladata a koltségvetés keretein beliil t5rténd végrehajtds
biztositasa, a kol Itségtiliépés felismerése és- az esetlegesen  szitkséges korrekcids
tevékenysépek végrehajtasa.

Mindségmenedzsment: A teritlet feladata, hogy biztositsa a projekt eredményeinek az élvart
és specifikalt paraméterekkel (mindséggel) t6riéné leszallitasat, '

Emberi erbforrds menedzsment: Ide tartozik az emberi erbforrdsoknak a képesség és
rendelkezésre allas figyelembevételével torténé optimalis felhasznélésa, beleértve az
erbforrasok képzését és fejlesztését is.

Kommunikiciomenedzsment: A terillet feladata a projektben résztvevd osszes érdekelt
szemely és szervezet megfelel mennyiségli, minéségii és rendszerességli tdjékoztatasa,

Kockézatmenedzsment: Ide tartozik a min8ségi és mennyiségi kockazatelemzés, elkeriilési és
tartaléktervek kidolgozésa

Beszerzésmenedzsment: A terillet feladata a beszallitékkal és partnerekkel torténd
egyuttmﬁkodes és infegracid szabalyozasa,

Azaz az el8bbickben kiemelt 3 pzojektmenedzsmem teruleten kivill tovébbi 6 teriileten is
szilkséges lehet az OGYH vezetésének timogatésa.

153 A projekt sordn varhaté kockdzatok kezelésére vomatkozé javaslat

A kockizatkezelés folyamatdnak célja a fenyegetések, kockazatok médszeres csbkkentése a
projekt céljainak elérése érdekében, hogy cstkkenthetbk legyenek a teljesitésbeli csiiszasok,
jobban meghatdrozhatdk legyenek a szitkséges tartalékok, a kockéazatot jelentd eseményt kivéalitd
okok rogzitése id6ben elétérbe kerliljenek.

A projektek kockézatainak nevezzitk azokat a problémékat; eseményeket, illetve kériilményeket,



amelyek bekdvetkezése veszélyezteti vagy megakadalyozza a projekt céljainak teljestilését. Az
igy értelmezett kockéazatot két f6bb jellemzdje teszi értékelhetévé a bekdvetkezés valdszinlisége
és kihatésdnak méricke.

A kockazatkezelés alatt a kockézatok azonositdsat, elemzését, értékelését, valamint olyan
intézkedések meghatdrozasat és végrehajtasat értjitk, amelyek a kockézatok cstkkentését vagy
elharltésat eredményezik.

A kockézatkezelés a projektben az al&bbi tevékenységeket foglalja magéban:
» akockézatok figyelését, felismerését,
> akockézatok elemzését, rogzitését,

» akockéazat kezelését,

> a kockézatkezelést célzd intézkedés végrehajtasinak ellendrzését.

Szallitoval thrténd 1 S5 ; o szerzb6désben rgziteni
kapesolattartasba ‘ kell a kapesolattartas
ittkoz6 problémak ' ‘ 1 modjat

felmeriilése , e az




A projekt szerepli és szervezeti egységei a kdvetkezok:

Projekt Szponzor _ a \

Projekt Iranyité Bizottsag (PIB) (OGYH)

>

>

> Projektvezets (OGYS)
» Projekt adminisziracié (OGYS)
R ,

Alprojekt munkacsoportok (OGYH)

2

A projektszervezet felépitését a kdvetkez6 dbra mutatja:

‘Projekt vezetd - i Projekt adminiéstidcid
(OGYS) e OEYS)




Projekiszponzor

A projekiszponzor (vagy szponzor) a projekt fels6 szintil kezdeményezbje, thmogatdja.

A szponzor az OGYH legfelsdbb szintll vezetSje, akihez a projekt sikeres végrehajtasdban
kulesfontosségii szerepet jatszd szakmai terliletek tartoznak.

A szponzor a Projekt Irdnyitd Bizottségzon keresztiil felligyeli a projekt mitkddését.
Projekt Irdnyité Bizottsag

APIBa projektie} kapcsolatos felsszintll dontések meghoiata{ét végzi, Vitas kérdésekben a PIB
altal meghozott déntés a projekt szaméra kitelezs érvényi.

Projektvezet6

A projektvezetd felel a projekt sikeres véprehajtdsdért. Folyamatosan feligyeli a projekt
munkdjat. A projektvezetd tartja a kapesolatot a Projekt Iranyité Bizottsdggal.

A projekivezett feladatai: .
o A Projekt Alapité Okirat elkészitése;

¢ A Projekt Indité Megbeszélés 8sszehivasa;
e A Projekt terv elkészitése és a projekt menetének megfelelé folyamatos aktualizéldsa;
e A feladatok személyekhez, alprojektekhez vals hozzérendeléseﬁ
s A alprojektek irdnyitasa, bsszehangolésa;
o A projekt tagok elszdmoltatasa;
e A projekt adminisztrilésa;
A hatérid6k egyeztetése, meghatarozésa, és szédmonkérése;
A valtoztatasi kérelmek nyilvantartasa, elbirdlasa, el6készitése a PIB fel¢;
a PIB déntéseinek tovabbitasa a projekt tagok félé; |
A Projekt Statusz Jelentések eikészftése;
Rendszeres kockézatkezelés a Projekt Statusz Jelentésekben;
e A projekt érickezletek 6sszehivasa, dokuinentalésa;
o PIB felé eszkalalt kérdések megtargyaldsanak elékészitése;
o A Projektzard Jelentés elkészitése.

Projekt adminisztraci6

A projekt adminisztritor célja a projekivezetd munkdjdnak tdmogatdsa minden
projektmenedzsmentet érinté adminisztrativ feladat megoldésdban. Projekt adminiszirdtor a



projektinforméciok, projektdokumentumok hivatalos gytijtéjee. A projektiroda feladatai a
kovetkezok: :

A projektvezetd tdmogatésa a projekt adminisztraldsa terén;
A projekt soran keletkezd dokumentumok irattarozésa, gylijtése;

A projekivezetd tdmogatasa a projektjelentések e}készx’tésében;

Nyomon kéveti és el8segiti az adatok beérkezését, feldolpozasat, verzidkezelést végez. A

projekt menedzselését érinté informécickat Osszegyiijti, feldolgozza, szétosztja a
projektvezetdjének utasitdsai szerint; ‘

A projektvezets kérésére a projektmegbeszélések 6sszehivasa, az ott elhangzottakrdl
emlékeztetd, jegyzokonyvek készitése, elosztasa;

Hivatalos projektdokumentumok atvétele, taroldsa, sokszorositasa, elosztasa, elékészitése;
A projektvezett segitése kommunikdaci6s és logisztikai tigyek megoldésaban;

Egységes dokumentumformak megkdvetelése;

Hatériddk figyelemmiel kisérése;

A rendezvények adminiszirativ és technikai elokészitése.

Alprojekt munkacsoportok

A projekt a kitlizott feladatok elvégzésére munkacsoportokat hoz 1éire, melyeket munkacsoport
vezetbk iranyftanak. A munkacsoport vezeték a prbjektvezetének, a munkacsoport tagok a
munkacsoport vezettknek vannak aldrendelve a projekt szdméra végzett munkak sorén.

Az egyes munkacsoportok feladata a projekttervben szdmukra meghatarozott feladatok hatéridére
torténd operativ végrehajtdsa, valamint a lebonyolitas soran a munka hatéridére torténd sikeres
lebonyolitasat veszélyeztets problémak, kockazatok jelzése a projekivezett szdméra.

A munkacsoport vezeték feladatai:

©
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A munkacsoport munkéjanak a koordindlasa;

A munkacsoport és a szakmal szervezetek feladatainak koordinélasa;

A munkacsoport feladataira vonatkozé informéeisk égyeztetése a szakmai szervezetekkel;
A projektvezet tdjékoztatisa a munkéjuk sorén felmeriils nyitott kérdésekrbl;

A projektvezetd haladéktalan t4jékoztatisa a projekt sikerességét befolyasols

. kockézatokrél.

A munkacsoport tagok feladatai:

@

@&

A munkacsoport vezetsk dltal kiosztott feladatok hatdridére torténé elvégzése;

A munkacsoport feladataira vonatkozd informéceidk kbzvetitése a szakmal szervezetektél;

(TR o “"10
* »



27

A munkacsoport vezetk tdjékoziatssa a munk4juk sordn felmeriils nyitott kérdésekrdl;

155 & projekt javasolt adminisztraciés rendszere

Az frasos kommunikécid ajénl@ttiszabﬁlyaﬁ

A projekiben az {rasos kommunikacié eszkbzei:

&

@

@

elekironikus levél (e-mail),
levél,

fax,

melyek mindegyike a projekten beliil hivatalos informéacié-atadasi forménak tekintendd.

A projekten beliili frasos kommunikacié preferalt eszkdze az elektronikus levél (e-mail)

<3

A feladatok kiadasa elektronikus (e-mail, egyéb elekironikus térolésra alkalmas helyen —
folder), és/vagy nyomtatott formdaban t5rténik,

Amennyiben a projekt sorfn titkos informacidk és / vagy személyes adatok is a

“ Véllalkozé kezelésébe keriilnek, tekintettel kell lenni az ide vonatkoz6 jogszabélyokra, az

OGYS é4ltal alairt Titoktartasi nyilatkozatban foglaltakra, tovabbd titkositasi eljarist kell
alkalmazni az adatiovabbités sorén,

A szobeli megbeszélésekesl — személyes, telefon — emlékeztetst kell késziteni,

A projekt tagjainak a kapott, illetve kitldott elektronikus leveleket a projektvezetének is el
kell kiildenitik masolatban (cc),

A projekt tagok egymés munkéjanak segitésére kotelesek a projekt mikodése
szempontjabdl fontos ismereteket egymasnak is kiildeni,

Az elektronikus dokumentumok a kdvetkez§ MS ‘OFFICE alkalmazédsok hasznélatdval
készitlnek: MS OFFICE 2003, MS Word (MSWord-nél a mddositisok a korrektira
hasznélatadval torténjenek!), PowerPoint, EXCEL, MS Project file PDF és DOC
formétumban is,

. Az e-mail-ekben az dllomanyokat csatoltan és a- benniik talathatéd informacidtél fiiggben

titkositva szitkséges killdeni (2 Mb-nél nagyobb csatolt lloméany ZIP-pelve kiildhets),

A kommunikaci6 sorén a megnevezett szakértdk az elektronikus levelekbél masolatot (cc)
kapnak. : '
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