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1.1.1 A megval6sitandoé rendszer bemutatasa

1.1.1.1 Arendszer feladata

1.1.1.1.1 AKkifejlesztendd6 rendszer feladatai

A kifejlesztendSrendszernek egy olyan elektronikus inditvdny-szerkeszt8 rendszernek kell lennie, melynek
segitségével a torvényalkotasi folyamatot tdmogaté rendszerben feldolgozandé 6ndallé és nem &nélld
inditvanyok egy strukturdlt, a belsé-kils6 kapcsolati leirasokat is tartalmazd és kikiiszobolhets hibaktdl
mentes, elektronikus tovébbfeldolgozasra alkalmas adatformédban alinak el§. A rendszernek funkcionélis
tekintetben ennek megfeleléen rendelkeznie kell:

= 6 funkcidkkal: melyek az inditvdnyok megszerkesztését és benyujtasat kdzvetleniil szolgaljék;
illetve

» segédfunkcidkkal: amelyek a f§ funkciok alkalmazdsét kdzvetett modon segitik.

Szerkesztés

A f8 funkcidk keretében a rendszer lehet6vé teszi az inditvédnyoknak, az inditvany- és a jogszabaly-
szerkesztési elGirdsokban foglalt szerkezeti elemek szerint tagolt felépitését. A szerkesztési elGirdsokat a
rendszer az inditvanytipusoknak megfeleléen megkilonboztetett mddon kezeli. A szerkesztési elGirasok
kezelése magaban foglalja az algoritmizalhaté tartalmi szabalyok, valamint formai elGirdsok érvényesitését
is, és mindenképpen felolelik a jogszabalyszerkesztésrgl sz6l6 61/2009. (XI.14.) IRM rendelet szerinti
kovetelményeket. A szabdlyok érvényesitését beépitett hibaellenérzések tadmogatjdk majd, ahol a
hibdkhoz— azok kovetkezményének megfeleléen - hibasuly kapcsolddik.A hibakezelés proaktiv
megkdzelitéssel keriil kialakitasra, vagyis az inditvdny megszerkeszt6je a hibdkrd! a javitasukra vonatkozd
instrukcidkkal egyiitt a felhasznaléi feliileten keresztiil értesil. A kifejlesztend6 rendszer a hibakeresés és -
kezelés képességét néhany példan keresztiil, minta jelleggel tartalmazza majd, de a rendszer alkalmas lesz
arra, hogy a késGbbiekben a hibakeres6 és -kezelg algoritmusok széles kére, jelentds strukturdlis
atalakitasok nélkil a rendszerbe beépithetd legyen.

Az inditvany felépitését az inditvany megszerkesztGje az adatrogzités soran dinamikus formaban végezheti
majd el, lehetGséget adva a szerkesztési szabdlyok adta kereteken bellli médositdsokra, kbztes véltozatok
készitésére. A rendszer lehetfséget biztosit az inditvany egyes szerkezeti elemei kdzotti kapcsolatok
felépitésére, mddositdsara, illetve a szerkezeti valtozasok szerinti automatikus frissitésére is. A nem 6nallé
inditvanyok esetén ezen tilmenden a rendszer biztositani fogja az 6nall6 és nem 6nallé inditvany szerkezeti
elemei kozotti kapcsolatok felépitését, mddosithatdsagat és automatikus frissitését. Ennek érdekében a
kifejlesztend6 rendszer az inditvdnyokon beliili tobbdimenzids keresési lehetdségeket biztosit majd.Az
inditvany-szerkesztés megkonnyitése érdekében tovabba a rendszer megjeleniti majd a szerkeszté
szamaraa madositani kivant 6nallé inditvany egység (javasolt jogszabalyi rendelkezés) eredeti szovegét. Az
6nalld inditvanyként szerkesztett torvénymaddositasi javaslatok esetében a rendszer képes lesz arra, hogy a
felmérési szakaszban rendelkezésre allo informacidk alapjan elkészitett interfészen keresztiil elérhet6vé
vald kilsé strukturalt szovegédllomanyokat (vagyis a hatdlyos torvényszovegeket) atvegye, és ezek a
szerkesztés soran, mint kiindul6é szovegeket kezelje. Emellett a rendszer tdmogatni fogja a strukturalatlan
szovegeknek az inditvany-szerkeszt6 dltal alkalmazott formatumra torténg fél-automatikus dtalakitasat is.
Ennek keretében a rendszer felhasznaléi felllete olyan segitséget ad majd a felhaszndlé szdmara, ami a csak
szbveges formatumban rendelkezésre &l dllomanyok dtalakitdsat segiti. Az inditvanyokat
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szerkesztéskdzben menteni lehet majd, és a rendszer a jogosultsagi szabdlyok figyelembe vételével
biztositja majd a mentett inditvanyok megGrzését és visszakereshet&ségét.

Benyujtds

A rendszer biztositja majd a szerkesztett inditvanynak a felmérési szakaszban definidlt sablon szerinti,
nyomtatasra alkalmas formdtumu generalasat és a nyomtatast. A modosité jellegli inditvanyok esetében a
generalt dokumentum az eredeti dokumentumhoz (6néllé inditvany szovegéhez) képesti valtoztatdsokat a
szabvdnyos formatum-megjelolésekkel (az itt alkalmazott specidlis korrektara-jelolésekkel)fogja
tartaimazni. A nyomtatott dokumentum minden esetben tartalmazni fogja az adott feldolgozasi fazis
megjeldlését. Az inditvanyok végleges valtozatanak elGéllitdsahoz a rendszer lehet6vé teszi majd a
befejezéshez kapcsolédd szerkesztési folyamat lezardst, a benyujtandé inditvany belsé dokumentum-
azonositdval torténd ellatasat.A felmérési szakaszban a Hivatallal egyittm{ikodve kialakitasra keriil a PAIR
dokumentumkezelési rendszerével valé egylittm(ikodés és adatcsere protokollja, melynek keretében
kidolgozasra keriil a belsé dokumentumazonosité mellett sziikséges, és a PAIR &ltal generalt iromanyszam
inditvanyhoz kapcsolasanak médja. A rendszer képes lesz a benyujtandé inditvany nyomtathaté formatuma
elektronikus  dllomanyanak el6allitasdra és nyomtatdsara Ggy, hogy azon a szilkséges
dokumentumazonositék is szerepeljenek.

A rendszer emellett olyan elektronikus export funkcidkkal rendelkezik majd, ami képes lesz atadni az
elkészitett inditvanyokat mas kapcsol6dé rendszerek szadméra, akar struklurdlt adatként, akdr szdveges
dokumentumként. Jelen ajanlat alapjan elkésziil6 rendszer az ezen rendszer-oldali interfészek elkészitését
foglalja magaba, és értelemszerlien nem terjed ki a kapcsolédd rendszer oldali esetleges fejlesztési
feladatok elvégzésére.

A fejlesztés eredményeként létrejovs rendszer lehet6vé teszi egy inditvany t6bb szerepl6hdz kapcsoldsat is,
illetve a felmérési fazisban a Hivatallal egyitt kidolgozandé mdédszer szerinti, tébb szerepld dltali alairds
tdmogatdsara is Ugy, hogy a tobbes aldirds ne veszélyeztesse a benyujtasi hatarid6k betarthatésagat.

Segédfunkciok

A segédfunkciok keretében a kifejlesztésre keriil6 alkalmazas biztositani fogja a rendszer haszndlatdhoz
kapcsolodd felhaszndld 6és jogosultsdgkezelési funkcidkat, a kiilonféle keresési lehetdségeket és a
felhasznaldi feliilet kezelésével kapcsolatos kildnféle segédfunkcidkat (meniikezelés, navigalas, felhasznaldi
ablakok kezelése, sth.).

A keresési lehet8ségek kozil kiemelendS, hogy a rendszer biztositani tudja majd a benyujtando
inditvanynak megfelel6 adatrogzits feliilet egyszerd, listabol torténd kivalasztasat, a nem 6nalld inditvany
esetén beleértve az 6ndllé és a modositd, kapcsolddé mddosité inditvanyra, illetve annak tartalmara
torténd gyors keresés lehetdségét.

A rendszer a funkcionalis képességeket egy minta inditvany-tipusra vonatkozéan biztositja majd:
s $nallo inditvany esetén:a térvényjavasliatra;

= npem 6nallé inditvany esetén:a modosito javaslatra.

Ugyanakkor a rendszer alkalmas lesz arra, hogy jelentdsebb strukturalis atalakitdsok nélkiil kib&vithetd
legyen minden egyéb inditvany-tipussal.
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1.1.1.2 Arendszer kapcsolatai, integrdciéja

A rendszer a Hivatal jelenlegi infrastrukturalis kdrnyezetébe integraltan keriil kialakitdsra. Ennek
megfelel6en a fejlesztés soran elkésziilnek a meglévé reldcios adatbdazis-kezel§ rendszer adatbazis-
kornyezetébe vald illeszkedéshez szilkséges, az Elektronikus inditvany-szerkeszt6 rendszer-oldali
interfészek. Ezek az interfészek teszik majd lehet6vé:

s afelhasznaldk (els6sorban az inditvany-szerkeszt6k és—-benyujtdk)hivatali szinten egységes
kezelését;

» azinditvanyszerkesztéshez szitkséges input adatok atvételét;

= azinditvany-szerkesztés soran keletkezd output adatok atadasat.

1.1.1.3 Arendszer felhaszndléi, azok azonositdsa és jogosultsdgainak kezelése

A kifejlesztend6 rendszer szdmdra a f6 felhaszndldk az inditvanyokat benyjték lesznek. Legjelentésebbek a
Kormany képviselSi és az orszaggylilési képviselSk. A felhaszndldk kilonféle csoportokat alkothatnak,
amelyekhez kllonféle szerepkortk tartoznak. A rendszer ezekhez a szerepkdrokhéz rendel majd
jogosultsagokat egyrészt a funkcidk elérése, illetve alkalmazhatdsaga tekintetében, masrészt az adatok
elérése, illetve az azokon végezheté mliveletek tekintetében. Emellett természetesen a rendszer olyan
felhasznaldkat is kezel majd, akik a rendszer lizemeltetéséhez sziikséges karbantartdsi és paraméterezési
feladatok elvégzéséhez sziikséges specialis jogosultsagokkal rendelkeznek majd.

1.1.2 Rendszerelemek kozotti integracio

Az alkalmazas az adatbazis elérésére JDBC API-t haszndlja. A ZK keretrendszer az Ajax alapu Web-es
eseménykezeléshez, a Spring pedig a jogosultsigkezeléshez, valamint a konfigurdcidés bedllitasok
kezeléséhez ad tamogatast.

1.1.3 Funkci6csoportok kategorizalasa

' | Komponens / egyedifejlesztés

* 1 ZK Framework
-2 Spring security
+-§ Alkalmazds szerver, Spring
¢ JDBC
1 rop
Egyedi fejlesztés
‘| Egyedi fejlesztés
Logdl / Alkalmazas szerver / egyedi fejlesztés
Oracle DB XML tdmogatds
| Egyedi fejlesztés
~ Y Egyedi fejlesztés
.1 XSLT, Egyedi fejlesztés
© - '} Egyedi fejlesztés
1 Egyedi fejlesztés
1 Egyedi fejlesztés
Egyedi fejlesztés
L HTTPS, AJAX, Egyedi fejlesztés
1 Egyedi fejlesztés
1 Spring




Elektronikus inditvany-szerkeszt6 rendszer altalanos
rendszerleirdsa

1.2 Az ajanlott rendszer technoldgiai hattere

1.2.1 Az ajanlott rendszer technikai miikodésének leirasa

A fejlesztés soran elGallé rendszer egy kliens-szerver-alkalmazas. A kliens oldalon egyediil a bdngész8be
agyazott vékony kliens komponens jelenik meg, ami a szerverrel térténé kapcsolatfelvétel alkalmaval kerdl
tovabbitdsra a szerver oldalrél.

A Weblogic alkalmazads szerver paramétereinek bedllitdsa lehet6vé teszi, hogy az adott hardveren
optimalizaljuk a varhaté szamu felhasznalé altal generdlt kérések minél révidebb idé alatti kiszolgaldsat.

Bar a Weblogic alkalmazds szerver tdmogatja az SSL haszndlatat és a furtézést (clustering), a szerver
alkalmazas és a vékony kliens kdzé illesztheté még egy plusz réteg, egy HTTP szerver eszk6z, ami szerepet
véllalhat a biztonsdgos kommunikacids csatorna (HTTPS) kezelésében és a terhelés megosztasban. Ha ez
felmeril igényként, akkor a HTTP szerver m(ikbdéséhez és az alkalmazas szerverrel valé kapcsolattartdshoz
Iényeges paramétereket szintén sziikséges meghatdrozni, ami a kivalasztott HTTP szerver eszkoz
ismeretében valik lehetségessé.

A szerver-paraméterezési lehetGségek segitséget adhatnak a kliens felé biztonsagi csatorna (HTTPS)
kialakitasara, ilietve a kés6bbiekben felmerils felhasznalészam és forgalom novekedés esetén a terhelés
megosztast, ami akar tobb példanyban (esetleg fizikailag is tobb kilonbozé szerveren) futd szerver-
alkalmazast is ki tud szolgalni.

Ezt a felépitést mutatja az alabbi dbra:

OoDB

PAIR TAIR NWS

Oracle Parlamenti Torvényalkotas Novell
adatbazis Informacids Informatikai Workgroup
szerver Rendszer Rendszere Suite
AN | &7
WebLogic gmommSTmITSSmmomssssesototy,
alkalmazas » szerver alkalmazas
szerver ‘ecemeecessemmcmeeamesenaaea’

szerver oldal
kliens oldal

Y YT Y P LYY L Y Y Y T

bongész6 Oz -
akaimazas | vekony kliens

toene

A rendszer hasznélata soran keletkez6 adatok az Oracle adatbazis szerver ala keriilnek, egy olyan adatbazis
részbe, aminek nincs kézvetlen kapcsolata az adatbazis szerver alatt tarolt mas részekkel. Ez azt jelenti,
hogy mads alkaimazasok nem olvassék és irjak ezt a teriletet. (Hasonl6an, a szerver-alkalmazas is csak ezt a
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részt éri el, az adatbazis szerver &ltal tarolt tobbi tartalmat nem.) Emiatt az adatbézis szerver
paraméterezhetd ugy is, hogy a kérdéses rész fizikailag is kiilon taroldra kerijon.

Minden, a jogosultsaggal kapcsolatos informaciét a Novell WorkgroupSuite (NWS) eszkdz kezel. A miikédés
szempontjabol fontos, hogy melyik felhasznalé fér hozza egy inditvanyhoz, és azzal milyen miveleteket tud
végezni, ezért ilyen alkalmakkor a szerver-alkalmazds az Gsszes sziikséges jogosultsagi adatot a NWS-t6l kéri
el. Az 4j inditvanyok esetében neki adja at, hogy ki milyen tevékenységet tud végezni veluk. Fontos tehat
pdrositani, hogy a szerver-alkalmazas egyes jog fajtainak mik a megfelel6i a NWS-ben, illetve hogy a NWS és
a szerver-alkalmazads milyen beallitdsok mellett tud adatokat cserélni.

Az inditvdnyok megszerkesztése soran sziikség lehet a mindenkori hatilyos térvények szovegallomdnyaira,
melyek strukturdlt dllomanyként torténd fogadasdra, a felmérési szakaszban elérhetd informacidk alapjan
kialakitott interfészen keresztiil a rendszer képes lesz. Tekintve, hogy a Hivatalndl a minél egységesebb
adatbazis-kérnyezet kialakitdsa és fenntartdsa a cél, azzal a feltételezéssel éltiink, hogy ezen
szbvegdllomadnyokat, a kormanyzati adatforrasbél térténd atvételt kdvetben a Parlamenti Informacids
Rendszer (PAIR) dltal kezelt adatbazis-kérnyezet térolja majd. Ha a kifejlesztésre kerilé szerver-
alkalmazasnak sziiksége van valamelyik szbveganyagra, akkor az emlitett interfészen keresztiil beimportalja
azt. Amikor egy inditvany megszerkesztése befejezédik, akkor a benyujtas alkalmdval exportélasra keriil,
ami részben a PAIR dokumentum-kezel6 rendszere szamara dokumentum-formaban torténd atadast,
részben pedig a TAIR felé, strukturdlt dokumentum formadban t6rténé exportalast jelent. Az import és
export sordn sziikséges konverzids tevékenység paraméterei, bedllitdsai képezik azokat az informécidkat,
amik a PAIR-ral kapcsolatos kommunikaciéhoz sziikségesek.

A rendszer miikbdéséhez szilkséges paraméterek, bedllitasok vagy konfiguraciés allomanyokban, vagy
adatbazis tablaban kerlilnek taroldsra. Ezek egy része a hasznalni kivant kiilsé eszkdzhéz tartozik, a tobbi
tarolasat a szerver-alkalmazas végzi. Az adatbazisos tarolas elénye, hogy a szerver-alkalmazason keresztili
hozzaférés kontrolldlhaté és naplézhaté, illetve az archivalasnak automatikusan a részét képezi.

Az adatok atfogé archivilasa az Oracle adatbazis szerveren megszokott (izemeltetési feladatok elvégzésével
lehetséges. A nem adatbazisban tarolt adatok mentéséért a szerver-alkaimazas a felel6s.

A rendszer fejlesztése JAVA programozdsi nyelven valdsul meg, integralt fejleszt6 kodrnyezet (IDE)
segitségével, példaul Eclipse, Oracle JDeveloper.

1.2.2 Felhasznalé azonositds, jogosultsag-kezelés

A felhasznaldk azonositasa a kliens oidali operéciés rendszerbe vald bejelentkezési adatok alapjan, a Novell
WorkgroupSuite (NWS) rendszerbél elkért informacidk alapjan valdsul meg.

Mivel minden jogosultsdggal kapcsolatos adat a NWS-ben keril taroldsra, ide kell felvenni a szerver-
alkalmazds szamara szikséges jogokat is. Ezek kozé tartoznak az inditvany-létrehozas,
-megtekintés, -mddositds, -melléklet felvétele jogok.

Minden inditvanynak létezik a szerzéje, aki jogosult azt mddositani a tovabbiakban. Lehet6ség van arra is,
hogy egy inditvanyt ne csak a létrehozéja, hanem mas felhasznaldk is médosithatjdk (tébb képviselé az
inditvany szerzéje). Ez azonban nem jelent idébeli parhuzamosségot, konkurens hozzéférést, azaz ha az
egyik szerzé éppen mddositja az inditvanyt, akkor a masik szerz6 addig nem fog tudni dolgozni rajta, amig
az els6 be nem fejezi a munkajat.

A szerz6k mellett lehetnek olyan felhasznalok, akik nem vesznek részt az inditvany szerkesztésében, de
elolvashatjak annak a mindenkori tartalmat.
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A NWS fennhatdsdga a jogosultsdgi informacidk terén azt eredményezi, hogy minden tevékenység
megkezdésekor a szerver-alkalmazdsnak ellenériznie kell, hogy a felhasznalénak éppen van-e joga az adott
tevékenységhez, hiszen az el6z6 ellenGrzés 6ta esetleg meg is valtozhatott az akkori dllapot.

1.2.3 Javasolt rendszerhez sziikséges infrastruktira

A javasolt rendszer operaciés rendszer flggetlentl keril megval6sitdsra, ami azt jelenti, hogy a f6bb
(szerver) operdcids rendszereken (Windows és Linux) futtathatdé lesz, tehat a Hivatalban mar most is
haszndlt Oracle Linux operdcids rendszeren is futni fog, nem kell Gj operaciés rendszert bevezetni.
Amennyiben a Hivatalban a késébbiekben egy mdsik operécids rendszerre kivanndnak attérni, ennek elvi
akadalya nem lesz, de természetesen annak kévetkezményeit pontosan fel kell majd mérni.

20 22

Mivel a felhaszndldk szamardl, az elvart reakcidid6rél és a kliens és szerver kozti adatforgalom nagysagarol
jelenleg nem lehet pontosabb adatokat tudni, de elvaras, hogy a késGbbiek folyamdn a rendszer képes
legyen az ugrdsszerlien megndévekedd szamu felhaszndld kiszolgadlasara, ezért a javasolt rendszer
nagymeértékben skdlazhatora kerdil kialakitasra. Ez azt jelenti, hogy kisebb (100 alatti) egyidejii felhasznalé
szam esetén egy moderdlt teljesitmény(i szerver is képes lesz elldtni a feladatot. Egyre nagyobb
felhaszndlészdm esetén ugyanezt a feladatot egyre nagyobb teljesitményli szerver lesz képes ellatni, esetleg
tébb szerver furtbe foglalva (clustering).

Az adatbazis kezelését a Hivatalban taldlhat6 Oracle adatbazis szerver fogja végezni.

A hdlézatra nincsenek kilondsebb kotottségek, tetszéleges Intranet rendszeren mikédGképes lesz a
rendszer.

Integralhatésdg és karbantarthatdsag: a javasolt rendszer nyilt forrasd, szabvdnyos (lehetbleg nyilt
szabvanyt alkalmazd) eszkdzokkel keril kialakitasra, hogy minél jobban integrdlhaté legyen a mostani és az
esetleges jov6beni kdrnyezetbe. A rendszer az Oracle adatbazis kezel6 rendszert IDBC feliileten (API)
keresztiil, a Novell WorkgroupSuite architektirat LDAP protokollon éri el. Az egyéb rendszerekkel vald
egyuttm(ikddés mddja a felmérési szakaszban a Hivatallal egylttm(kddve meghatdrozott informaciok
alapjan kerl kialakitasra.

1.2.4 Rendszerparaméterezési, illetve hangolasi lehetdségek

A rendszer jogosultsag kezelése paraméterezhetGre lesz kialakitva, hogy a Novell WorkgroupSuite-tal képes
legyen egyiittm(ikddni, illetve ha a késébbikben egy masik jogosultsdgkezel§ rendszerre térne &t a Hivatal,
akkor csak egy egyszer(i paraméterezéssel ez megoldhaté legyen, és ne kelljen a rendszeren komolyabb
véltoztatdsokat végezni.

A kiszolgdland6 felhasznalok szama és a reakcié id6 (egyik a mdsik rovdsara) szabalyozhat6 lesz a
hasznaland6 alkalmazésszerver segitségével a hardver teljesitményének valtoztatdsa nélkiil is.

Az inditvany-szerkesztés szabalyai és formai paraméterezhet§ formaban keriilnek kialakitasra. Ennek
keretében az egyes inditvanyok, a résziiket képez6 jogszabalyok tipusai és megjelenitési formai (a generalt
dokumentum-formak is) a rendszertél fuggetlenil készitheték, médosithatok és esetleg bévithetdk lesznek.

A rendszer viselkedését, és a rendszer hasznélatat leiré naplé bedllitdsai paraméterezhetSek lesznek.
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1.3 Adatvédelem és biztonsag

1.3.1 Kiilsé és belso biztonsag megteremtése

A jogosultsdggal kapcsolatos valamennyi adat és informacié a Novell WorkgroupSuite (NWS) rendszer
részét képezi. A szerver-alkalmazas a sziilkséges esetekben a NWS-t8! kéri el, hogy az aktudlis felhasznélé
szamara melyik objektumokon milyen tevékenységek elvégzése engedélyezett. A szerver-alkalmazés és a
NWS rendszer kdz6tti kommunikacié levédése kikiisz6boli a jogosultsaggal kapcsolatos érzékeny adatok
illetéktelen kezekbe torténé keriilését, illetve az esetleges kommunikédcié sordn tovabbitott adatok
modositasat. (A fejlesztendd rendszer szempontjdbol feltételezziikk, hogy a NWS rendszer védett a
jogosulatlan kiilsé és belsé hozzaférésektdl.)

A szerver-alkalmazds éltal haszndlt adatokat az Oracle adatbézis kezel6 tarolja. Az adatbazis kezeld
rendszert szintén fel lehet ugy paraméterezni, hogy csak a jogosult felhaszndldk férhessenek hozza
karbantartasi okokbél. Minden egyéb adatokkal kapcsolatos tevékenység a szerver-alkalmazason keresztiil
torténik, ami egyrészt figyeli a jogosultsdgot, masrészt naplozza ezen tevékenységeket. igy itt is elég a
szerver-alkalmazds és az adatbazis szerver rendszer kdz6tti kommunikécié védelme.

Ahogyan a tdbbi szerver oldali komponenssel valé kommunikdcids csatornara, Ggy a szerver-alkalmazas és
az esetlegesen felhasznalt HTTP szerver kézéttire is igaz, hogy a rajta athaladd adatokat védeni kell az
illetéktelen hozzéféréstdl és médositastdl. Ha ezek privat halézaton (intranet) zajlanak, akkor egyszer{ibb az
eset, nyilvdnos halézaton (internet) viszont mindenképpen biztonségi kapcsolatot (példdul HTTPS) kell
megkdvetelni.

A kliens oldalrél a felhasznélé akar egy HTTP szerveren keresztiil, akdr kozvetleniil a WebLogic alkalmazas
szerverhez kapcsolddva éri el a rendszert, fontos, hogy azt biztonsagos csatorndn (HTTPS) keresztiil tehesse
csak meg, ami védetté teszi a kliens-szerver kommunikaciét a lehallgatdstél. A kliens oldalon a vékony
kliens kialakitds kdvetkezményeként adatmentés nem torténik, a bongész6k ideiglenes mentései a
felhasznald altal térolhetdk (illetve bedllithatd, hogy ne sziilessenek ilyen mentések), és akkor az sem jelent
problémat, ha tobb felhasznadld ugyanazon gépet haszndlja, nem fognak tudni hozzdférni a tébbiek altal
kezelt adatokhoz.

A kliens oldalon alkalmazott rosszindulatu (virus, adatlopd, billenty(izetfigyel6, stb.) alkalmazasok ellen a
projekt eredményeként megsziileté rendszer nem tud védelmet nyujtani. Ezek ellen az operécids
rendszerben hasznalt globalis védelmi eszkdzok, a megfelel6en bedllitott és hatékony tlzfal, illetve virusirté
alkalmazdsok jelenthetik az ellenszert, valamint a megfontolt és felelGsségteljes felhasznaldi viselkedés.

1.3.2 Adathozzaférések és -modositasok kezelése

Az adatok az Oracle adatbézis szerveren keriilnek tdrolasra. Ezekhez a hozzaférés csak a szerver-
alkalmazéson keresztiil valésulhat meg. A szerver-alkalmazds minden esetben ellenfirzi, hogy egy
tevékenységet kezdeményez6 felhaszndlénak van-e joga ahhoz a tevékenységhez. Ha igen, csak akkor
szolgéltatja ki neki, vagy tarolja el a felhasznaldtdl kapott adatot.

Az igy végrehajtott tevékenységekrél a szerver-alkalmazas minden esetben naplo-bejegyzést készit, igy a
késébbiekben is nyomon kovetheté lesz, hogy ki mikor milyen adatokhoz fért hozza, illetve milyen
maddositasokat végzett.

Az Bsszetartozd adatbazis miiveletek egyetlen adatbazis tranzakcié soran keriilnek végrehajtdsra, ami az
adatbézis konzisztens voltat hivatott garantdlni. Ha nem sikeril a tranzakcié végrehajtdsa, akkor semmilyen
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adatbadzis valtozas nem torténik, vagyis nem allhat el olyan eset, hogy a tranzakcié bizonyos mliveletei mar
megvaltoztattak az adatokat, de azutan egy hiba miatt a végrehajtas megszakad, és a tranzakcié tovabbi
Iépései nem hajtodhatnak végre, emiatt logikailag inkonzisztens allapotba keriil az adatbazis.

1.3.3 Titkositasi algoritmusok alkalmazasa

A fejlesztés eredményeként keletkezd rendszer szempontjabdl az inditvanyok tartalma jelenti a legnagyobb
értéket, ezek lesznek a leginkabb érzékeny adatok. Ezeket és az Gsszes t6bbi adatot a rendszer az Oracle
adatbazis szerver segitségével téarolja. Mivel annak fejlett képességei vannak a benne tarolt adatok
hozzaférhetGségének szabalyozdsara, nem latjuk sziikségét tovabbi védelem bevezetésének. Ha ugyanis az
inditvanyok szbvegét valamilyen tovabbi védelemmel (kédolds) latnank el, akkor az el6reldthatdlag
teljesitményvesztést okozna a rendszer mikdédése soran, amit nem lehetne adatbazis lUzemeltetdi
eszkozokkel optimalizalni.
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1.4 Uzemeltetés és tamogatas bemutatasa

Az alébbi fejezetben a kifejlesztendd rendszer lizemeltetésével és miikodésének tamogatasaval kapcsolatos
legfontosabb informacidkat tiintettik fel.

1.4.1 Uzemeltetés targyi és személyi feltételei

Az alkalmazott vékonykliens technoldgia miatt az egyetlen telepité csomag fogja tartalmazni mind a szerver
oldali, mind a kliens oldali részeket, igy a felhasznaldi oldal nem igényel kiilon telepitési tdmogatast.

A szerver oldalon a megfelel§ jogosultségokkal rendelkezd adminisztrator a széllitott telepitési és
Uzemeltetési dokumentacié alapjan tudja a rendszert telepiteni, a miikodéséhez sziikséges paramétereket
beallitani vagy megvaltoztatni.

Amennyiben az adatbazis szerkezet megvaltoztatasa valik sziikségessé, akkor ezt az egyszeri tevékenységet
a megfeleld leirdsok birtokdban adatbazis adminisztrator tudja elvégezni. (Erre az atvételt kdvetben
varhatéan nem lesz sziikség.)

Az U] rendszer a személyi feltételek teriiletén nem tdmaszt Uj kovetelményeket a megrendeléi oldal felé,
hiszen az altala hasznélt megoldéasok, komponensek (Oracle adatbéazis kezelS, Novell WorkgroupSuite, PAIR,
Oracle Weblogic alkalmazas szerver) ismertek a megrendeldi oldal eiStt. (Ha sziikséges, akkor az alkalmazas
szerver és a kliens oldali komponens kdzé illesztendd HTTP szerver-lizemeltetéséhez kellhet hozzdértd.)

Targyi feltételek terén szintén megfelei6nek latszik a meglevé infrastruktira mind szoftver, mind hardver
szempontbol.

1.4.2 Rendszeradminisztracids feladatok, paraméterezhetdség
Rendszeradminisztracids feladatok

* Rendszertelepitések, verzidvaltasok

= Adatbazis scriptek futtatasa (strukturavaltozasok, ...)

= Adatmentés

= Rendszer monitoring

= Log dllomanyok kezelése

= Rendszeradllomanyok mentése/archivalasa

Paraméterezhetdség

A rendszer kialakitdsakor fontos szempontként vesszik figyelembe, hogy az lizemelés soran esetleg
megvaltozé kdrnyezeti jellemzéket rendszerparaméterként téroljuk. Ez lehet6vé teszi az alkalmazas
hozzaigazitdsat a megvaltozé feltételekhez a program forrasanak médositasa nélkiil.

1.4.3 Adatbiztonsag, mentés

Mivel az elkésziilt rendszer a megrendel6i oldal altal mar eddig is hasznalt Oracle adatbdzis szerver
segitségével tarolja az adatait, igy az eddig alkalmazott adattdrolasi és adatmentési szabalyzatok
kiterjeszthet6k lesznek erre a rendszerre is.




